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A los accionistas de GREEN BIDCO, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado |a verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacidn No Financiera consolidado adjunto (en adelante
"EINF") correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023, de GREEN BIDCO,
S.A. y sociedades dependientes (en adelante, “el Grupo”) que forma parte del Informe de Gestién
consolidado del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacién. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la informacién
identificada en el Anexo Il “indice de contenidos” incluido en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de GREEN BIDCO, S.A. EI EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asf como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada
materia en el Anexo Il “Indice de contenidos” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno gue se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de GREEN BIDCO, S.A. son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion
del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demds requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas
internacionales sobre independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Domicilio Social: Calle de Raimundo Fernandez Villaverde, 65. 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8.130 de la seccidn 37 del Libro de Sociedades,
folio 68, hoja n° 87.690-1, inscripcién 12. C.1.F. B-78970506.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestién de la calidad que incluya politicas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditorfa o de la
Revision de Informacidn Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacién del Estado de
Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturalezay
momento de realizacién, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de sequridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a [a Direccién, asf como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de los procesos para
recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revisién por muestreo gue se describen a continuacion:

Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revisién externa.

Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023
en funcién del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el Anexo | “Andlisis de
materialidad”, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2023.

Revisién de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestidn
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2023.

Comprobaciéon, mediante pruebas, en base a la seleccidén de una muestra, de la informacién
relativa a fos contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacioén.

Obtencidén de una carta de manifestaciones de fos Administradores y la Direccién.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF del Grupo
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023 no ha sido preparado, en todos
sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en [a normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los estdndares GRI seleccionados asi como aquellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo Il “Indice de contenidos” del
citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdésitos y jurisdicciones.

ERNST & YOUNG, S.L.

Hows

Elena Ferndndez Garcia

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

ERNST & YOUNG, S.L.

2024 Nam. 01/24/08232
30,00 EUR

29 de mayo de 2024

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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1. INTRODUCCION Y ALCANCE

El presente estado de informacién no financiera se ha elaborado en linea con los requisitos
establecidos en la Ley 11/2018 de 28 de diciembre de 2018 de informacién no financiera 'y
Diversidad aprobada el 13 de diciembre de 2018 por el Congreso de los Diputados por la
que se modifican el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de
20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad
(procedente del Real Decreto-ley 18/2017, de 24 de noviembre).

En su elaboracién también se han considerado las directrices sobre la presentacién de
informes no financieros de la Comision Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva
2014/95/UE. Asimismo, se ha tenido en cuenta lo establecido en la Guia para la elaboracién
de memorias de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (Estandares GRI), conforme a
GRI seleccionados.

En el ano 2023, tras la aprobacién de las autoridades regulatorias competentes se establecié
Green Bidco, S.A.U., empresa holding que integra Amara, S.A.U. y el resto de las sociedades
dependientes. Este informe de sostenibilidad abarca informacién sobre todas estas entidades
con el propdsito de informar sobre asuntos ambientales, sociales, relacionados con el
personal y los derechos humanos pertinentes para la empresa en el desarrollo de sus
operaciones comerciales. De aqui en adelante, Green Bidco, S.A.U., Amara, S.A.U. y/o las
filiales seran referidas como "Amara NZero" o colectivamente como la "Compania" o el
“Grupo”.

En la elaboracién de este informe y seleccién de sus contenidos se han tenido en cuenta los
resultados del ejercicio interno llevado a cabo a inicios de 2024 a partir de reuniones con los
distintos departamentos y areas de las Filiales.

El presente estado de informacién no financiera ha sido sometido a un proceso de revisién
externa independiente. El informe de aseguramiento independiente donde se incluyen los
objetivos y alcance del proceso, asi como los procedimientos de revisidon utilizados y sus
conclusiones, se incluye al final de este documento.

El alcance de este informe se extiende a las siguientes sociedades:

Amara, S.AU. (Espafa), Amara Solar

Renovables, S.L. (Espana), Cavycar, S.L.

(Espana), Center Cable, S.L (Espafa), Amara

NZero Portugal Unipessoal Lda. (Portugal), o w
Amara Net Zero Brasil Ltda. (Brasil), Amergy 0

Mexicana, S.A. de C.V. (México), Amara Net 0

Zero México, S.A. de C.V. (México), Amara Net

Zero Colombia S.A.S. (Colombia), Ergytech, Inc.

(EEUU) y Amara Solar Italia, S.R.L. (Italia).

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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2. AMARA NZERO “ENERGY TRANSITION KEY PARTNER”
2.1 MISION, VISION Y VALORES

Amara NZero ha dedicado sus esfuerzos durante el ejercicio 2023 a la concrecion y desarrollo
de su Sistema de Gobierno Corporativo, que se ha estructurado de la siguiente forma:

Misidn, visidn y valores: constituyen las lineas maestras de actuacion de todo el Grupo. Sirven
de inspiracién para el resto de los documentos que conforman el Sistema de Gobierno
Corporativo y actuan de base para favorecer el crecimiento de la compania.

MISION

“ENuestra misién es impulsar la transicion energética

para lograr un mundo sostenible”

Queremos acompanar, aportar valor y responder a las necesidades
de nuestros clientes, los grandes actores de la Transicion
Energética, actuando sobre los ejes de la misma: descarbonizacion,
 electrificacién y eficiencia energética / digitalizacion.

Beyond Products & Services

VISION

E€Nuestra vision es conseguir un mundo con Zero

emisiones netas, NetZero, para las futuras

generaciones -NextGen-"’

La lucha contra el calentamiento global es uno de los grandes retos
de la humanidad. La clave para el éxito es la Transicidon Energética
y alcanzar el objetivo NET ZERO, el mayor legado que podemos
ofrecer a las futuras generaciones.

La velocidad con la que se producen los desarrollos tecnoldgicos en esta transformacion
exige mantener una vision global para poder adelantarnos y dar solucién inmediata a todas
las necesidades de nuestros clientes.

Para Amara NZero, esta visién 360° pensando en las futuras generaciones (NextGen) es
irrenunciable.

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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VALORES

-aRPeo . . . ,
?‘:.‘%&, CREATIVIDAD: Queremos proponer ideas, sentir la creatividad como parte del dia a
dia de todos los puestos de trabajo con el fin de innovar y seguir creciendo.

RESPETO AL MEDIOAMBIENTE: Como parte de la mision y la vision de la compaiiia
%@é vivimos la compania como un trabajo constate hacia el respeto al medioambiente y

la sostenibilidad.
@ EMPATIA: Debemos ponernos en los zapatos de la persona que tenemos enfrente,
sea cliente, companfero, proveedor o cualquier otra persona.

@ AGILIDAD: Hacer que las cosas pasen, gestionar todos los asuntos de tal manera que
{ podamos hacer el trabajo sin cuellos de botella sin tener que esperar y la gestion sea
dinamica.

&é/ TRABAJO EN EQUIPO: Punto esencial en la gestién de cualquier compaiia. El trabajo
/?Q\ en equipo y la comunicacién son los valores esenciales en la ejecucion del trabajo
para alcanzar el objetivo como compania.

(% INTEGRIDAD: El trabajo debe desarrollarse siempre de manera integra y honesta.
Debemos aplicar este valor en todos los ambitos del trabajo y en todo momento.

FIABILIDAD: Lo que Amara promete, Amara lo cumple. Se trata de un valor que
@ llevamos aplicando y desarrollando desde la constitucion de la sociedad y que
debemos trasladar a las nuevas incorporaciones.

2.2 NOSOTROS

o +252 MCE de facturacién 2023
EN L. - J Y 1.822 empleados en todo el mundo

TRAN’.E‘TION 67 afios de experiencia
KEY PAK l NER 225.000 m2 de almacenes solo en Espafa

2.3 AREAS DE ACTUACION

Amara NZero es una Compafhia multinacional fundada en 1957 con una gran experiencia
integral en energia sostenible fuertemente comprometida con la Transicion Energética.
Centramos nuestra actividad sobre sus ejes principales: descarbonizacion, electrificacion y
eficiencia energética / digitalizacion.

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
Pagina 5 de 74




dinaranzero

Energy Transition Key Partner

ENERGIAS RENOVABLES / DESCARBONIZACION

Apostamos por las energias renovables como uno de los pilares de la Transicion Energética.

Solar

Ofrecemos a nuestros clientes las soluciones fotovoltaicas
mas idoneas para cada proyecto, acompafiandolos durante
todo el proceso.

Edlica
Somos especialistas en repuestos y seguridad para el

mantenimiento de parques edlicos, ofreciendo también la
logistica desde el origen hasta el parque.

ELECTRIFICACION

La eficiencia en las redes eléctricas como sistema circulatorio de la energia es clave de cara
a conseguir los objetivos de descarbonizacién a nivel mundial.

Redes inteligentes

Colaboramos en el mantenimiento y disefio de proyectos de
redes, desde la planta de generacién hasta el punto de
consumo, con soluciones para toda la infraestructura
tecnoldgica del sistema eléctrico.

Digitalizacion / Telecomunicaciones

Contamos con un alto know-how en proyectos de
conectividad y despliegue de redes de telecomunicaciones
de voz y datos, ofreciendo soluciones adaptadas a las
necesidades de cada proyecto.

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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Movilidad eléctrica

Ofrecemos soluciones de recarga de vehiculo eléctrico y
servicios de gestidn relacionados con la movilidad eléctrica.

Cero emisiones

Somos proveedor técnico especializado y homologado para
centros de generacion eléctrica e instalaciones industriales
que contribuyen a la descarbonizacion.

Eficiencia energética

Es clave en el proceso de la Transiciéon Energética y por
ello esta presente en toda nuestra actividad teniéndola
siempre en cuenta en todas nuestras propuestas tanto por
el ahorro energético como por el ahorro econémico.

SERVICIOS PARA LA TRANSICION ENERGETICA

Somos expertos en los principales sectores vinculados a la transicion ofreciendo servicios de
valor anadido y acompanando a nuestros clientes en todas las fases de sus proyectos.

Servicios logisticos

Como colaboradores estratégicos de la Transiciéon
Energética, ofrecemos servicios de Operador Logistico
aportando valor anadido a grandes proyectos del sector de
las renovables, la electrificacién y la digitalizacion.

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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VOLUMEN DE NEGOCIO POR SECTOR

65% 28% 7%

w4~ ) §

Servicios para la
Transicion Energética

Energias renovables Electrificacion

Las actividades que desarrollan son fundamentalmente la venta de materiales y la prestacién
de servicios segun se describe a continuacion:

e Redes e infraestructura: suministro de equipos y repuestos a companias eléctricas,
instaladores y mantenimiento de redes de alta y media tensién.

e Telecomunicaciones: servicios de logistica, distribucién y compra de materiales y
repuestos.

e Generacidon convencional: centrales nucleares, hidraulicas, térmicas y ciclos
combinados en Espafa y en el extranjero, con una amplia gama de productos
incluyendo materiales clase nuclear y servicios especializados.

e Energias Renovables

Edlico: operador Logistico para parques edlicos, reforzando su posicién como uno
de los principales suministradores independientes de repuestos y equipos para
este tipo de instalaciones.

Fotovoltaico: consultoria energética, ingenieria y disefo, planificacién y direccion
de obra, suministro de equipos, control de calidad y operaciéon y mantenimiento de
la instalacion.

Industria: material de uso general destinado al mantenimiento de instalaciones
industriales, asi como ropa, equipos de proteccién individual, iluminacion,
eficiencia energética y servicios logisticos.

e Servicios a empresas:
Gestion de almacenes
Distribucién fisica

Gestidn y asesoramiento de compras

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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o Consultoria logistica
o Aprovisionamientos y gestién de Repuestos
o Importaciéon / Exportacion. Gestion de Aduanas

o Sistema de Gestion propio (SAP R3) o del cliente

2.4 OBIJETIVOS Y ESTRATEGIA

Somos una compania con una gran experiencia integral en energia sostenible. Nos mueve un
fuerte compromiso con la Transicion Energética y una firme voluntad de evolucionar
constantemente para ser el colaborador estratégico idéneo en los proyectos relacionados
con ella, contribuyendo asi a poner rumbo a un mundo ambientalmente neutro en emisiones
en 2050.

Ofrecemos a nuestros clientes una solucién
completa para sus proyectos, acompanandolos

durante todo el proceso y aportando valor

anadido en cada eslabon de la cadena de E‘

suministro.

El afo 2023 se ha dedicado a la consecucion de varios objetivos:
ELECTRIFICACION

El negocio de electrificacion ha enfocado su estrategia en reforzar las alianzas con fabricantes
y confirmar nuestra posicion como lideres en la compra y distribucién de material eléctrico
para el mercado de Redes Eléctricas, con especial atencién a los proyectos de energias
renovables en desarrollo y planificaciéon en nuestro pais, asi como obras emblematicas en las
que participamos activamente.

DIGITALIZACION - TELECOMUNICACIONES

Se ha ampliado el catadlogo de productos gracias a nuevas colaboraciones de distribucién con
nuevos fabricantes. Hemos adaptado nuestras soluciones, atendiendo a las necesidades del

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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mercado y nuestros clientes y se ha trabajado en catalogos online para visibilizar nuestros
productos. Se esta trabajando en la apertura de nuevos mercados y el crecimiento en
tecnologias como Data Center.

SOLAR

Nos hemos vuelto a posicionar como lideres en la distribucion de material fotovoltaico en
Espana, Italia y Portugal, tanto en autoconsumo doméstico como industrial y grandes
proyectos, renovando acuerdos de distribucion con los fabricantes lideres en el sector y
apostando por el negocio digital. Se trabajé ademas en el lanzamiento de soluciones para los
instaladores como Amara NZero Finance y protecciones BT y un departamento de preventa
para la Acumulacion industrial.

A nivel mundial destacar la compra de Sunrgy, una de las grandes firmas especialistas en
energia solar del estado de Texas y que sera la plataforma para nuestro crecimiento en el
mercado solar en USA. También ha sido importante el impulso al negocio en Brasil, México,
Colombia y a final de afio se ha comenzado la expansién en Europa.

EOLICA

El negocio edlico ha dedicado esfuerzos en ofrecer una solucién global con un proyecto Unico
de productos y servicios que se dirigen tanto a fabricantes de aerogeneradores como al
mantenimiento que realizan empresas mantenedoras o los propietarios de los parques en
todo el mundo. Arranca una importante apuesta por internacionalizar este negocio
enfocando su crecimiento en USA, México y Brasil.

SERVICIOS PARA LA TRANSICION ENERGETICA

El negocio logistico se ha enfocado durante el afio en la mejora continua de sus procesos
logisticos, reforzando sus instalaciones y equipamiento para dar la mejor respuesta a las
necesidades de los clientes. A nivel comercial se ha enfocado en la renovacién de sus
contratos y en la participacion en nuevas licitaciones.

CERO EMISIONES

La division de cero emisiones, que incluye el negocio de industria, se enfocé en renovar
acuerdos de distribucion con las principales marcas distribuidas y representadas. Ademas
trabajé en visibilizar sus soluciones de productos y servicios para el mantenimiento de plantas
industriales.

3. GOBERNANZA
3.1 ESTRUCTURA SOCIETARIA

Green Bidco, S.A.U. es la sociedad matriz de un grupo empresarial cuya distribucion
geografica es la siguiente:

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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Green Bidco, S.A.U. (Sociedad Holding)

~—
Sociedades subholding
Amara, SAU.
! ! ! !
Espafia Italia Brasil México

Amara Solar Amara Net Zero, Amara Net Zero Amergy Mexicana,
Renovables, S.L.U. S.RL Brasil, Ltda. S.A.deCV.
Amara Net Zero
e México, S.A de C.V.

Center Cable, S.L.

v v

EEUU Colombia Portugal Hong Kong

Amara Net Zero Amara NZero Portugal -
Elevieehiine Colombia S.A.S. Unipessoal Lda. Amara Limited

3.2 ESTRUCTURA DE GOBIERNO

Green Bidco, S.A.U. dispone de un Consejo de Administracién compuesto por ocho
consejeros.

CONSEJO DE ADMINISTRACION GREEN BIDCO, S.A.U.

Cargo Consejero

Presidente y Consejero Pablo Isla Alvarez de Tejeda
Consejero Delegado Gonzalo Errejéon Sainz de la Maza
Consejero Pablo Arnus De Soto
Consejero Carlos Gordillo Cruz
Consejero Jorge Quemada Saenz Badillos
Consejero Jesus Garcia Gomez
Consejero Miguel Segura Martin
Consejero Douglas Medrisch Gémez
Secretaria no consejera Maria Ferndndez-Picazo Rodriguez
Vicesecretario no consejero José Antonio Garafia Manchdn
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En el resto de las sociedades, la forma de administracion: Amara Solar Renovables, S.L.
(Administrador Unico), Cavycar, S.L. (Administrador Unico), Center Cable, S.L (Administrador
Unico), Amara NZero Portugal Unipessoal Lda. (Administrador Unico), Amara Net Zero Brasil
Ltda. (Directores Mancomunados), Amergy Mexicana, S.A. de C.V. (Administrador Unico),
Amara Net Zero México, S.A. de C.V. (Administrador Unico), Amara Net Zero Colombia S.A.S.
(Gerente General y Gerente Suplente Solidario), Ergytech, Inc. (Consejo de Administracion) y
Amara Solar Italia, S.R.L. (Consejo de Administracion).

3.3 ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

El capital social de la compafnia es de 4.971.730,43 euros, dividido en 827.243 acciones con
un valor nominal de 6,01 euros cada una.

A continuacién, se indican los accionistas mas significativos:

e Green UK Aggregator Limited. 62,78%
e Anémona Logistica, S.L. 13,79%
e ProA Capital Iberian Buyout Fund Ill, F.C.R. 11,69%

3.4 SISTEMA DE GOBIERNO CORPORATIVO

La forma de desarrollar las actividades de Amara NZero se rige por un conjunto de normas
internas y procedimientos que inspiran y enmarcan la conducta de sus miembros y asi como
los procesos de toma de decisiones, todo ello para proteger el valor de la compafia y
desarrollar los principios y valores que tiene definidos. Son los siguientes:

Principios rectores

e Mision, Visiéon y Valores Grupo Amara NZero

Cédigos
e Codigo Etico Grupo Amara NZero

Politicas corporativas
e De Gobierno Corporativo y Cumplimiento
Politica Anticorrupcion
Politica de Cumplimiento

e De Riesgos
Politica de Privacidad
Politica de Seguridad de la Informacion

e De Sostenibilidad
Politica de Sostenibilidad
Politica de Cadena de Suministro Responsable
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Politica de Calidad

Politica Medioambiental

Politica de Gestidon de Personas

Politica de respeto de los Derechos Humanos
Politica de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo

Adicionalmente, como parte de su Sistema de Gobierno corporativo, se dispone de Cédigo
Etico de los Proveedores.

ORGANOS DE GOBIERNO

Amara NZero dispone de distintos érganos internos de caracter consultivo para la gestion de
los riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico, riesgos, financiacién sostenible y
cumplimiento, todos ellos vinculados al Consejo de Administracion de la matriz del Grupo y
que son los siguientes?:

Comité de Sostenibilidad y Riesgos
Principales funciones:

e Proponer las modificaciones y actualizaciones de la Misién, Vision y Valores que fueran
necesarias para su adecuacion a la estrategia aprobada por el Consejo de Administracion.

e Mantener actualizadas y revisar peridédicamente las politicas corporativas supervisando
su cumplimiento interno y adecuacion a la estrategia del Grupo.

e Preparar el plan estratégico de sostenibilidad del Grupo para su aprobacién por el Consejo
de Administracion y supervisar periédicamente su cumplimiento.

e Analizar y proponer las directrices necesarias para asegurar la gestién de los riesgos y
oportunidades en materia ambiental, social y de gobernanza (“ESG”), con especial
atencion a las cuestiones relacionadas con el clima y la transicién energética.

e Dar informacién al Consejo de Administracidn sobre el impacto social y ambiental de las
actividades del Grupo y poner a su disposicion los indicadores necesarios para el
seguimiento en materia de sostenibilidad y riesgos.

e Preparar el estado de informacién no financiera asegurando la integridad de la
informacion que lo contiene, con caracter previo a su formulaciéon por el Consejo de
Administracién.

Comité de Financiacion Verde

Principales funciones:

e Identificar y mantener actualizados en todo momento los criterios técnicos de elegibilidad
exigidos sobre financiacion verde por la regulaciéon financiera, practicas internacionales
de mercado y/o el Marco de financiacién verde que corresponda.

1 Los reglamentos de funcionamiento de los comités indicados a continuacion se encuentran disponibles en
WWwWw.amaranzero.com
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e Mantener identificados y actualizados los activos, actividades, proyectos vy/o
adquisiciones que cumplen con los requisitos exigidos por el instrumento de financiacién
verde utilizado.

e Analizar y validar las necesidades financieras y los importes a financiar a través de
instrumentos de financiacion verde (bonos verdes, bonos ligados a la sostenibilidad, etc.)
y asignar los ingresos netos a la Cartera Verde Elegible.

e Elaborar y revisar el Marco de financiacién verde para adecuarlo a los posibles cambios
de estrategia corporativa, criterios de sostenibilidad, cambios tecnolégicos y/o evolucién
del mercado que le pudieran afectar.

e Asegurar el cumplimiento con los requisitos del Marco de financiaciéon verde v,
concretamente, los relativos al uso de los fondos, proceso de evaluacién y seleccion,
gestién de los fondos y reporte de informacion sobre colocacién de los fondos e impacto.

¢ Mantenerse informado sobre modificaciones de los Criterios técnicos de elegibilidad, con
especial atencién a los Principios de Bonos Verdes que pudieran afectar a los procesos
de financiacion verde.

Comité de Cumplimiento
Principales funciones:

e Fomentar la difusion, el conocimiento y el cumplimiento del Cédigo ético de Amara
NZero y de las normas y procedimientos de cumplimiento y prevencion del fraude.

e Vigilar el funcionamiento y eficacia del sistema de cumplimiento e informar al Consejo
de Administracién sobre su desempeno.

e Promover una cultura preventiva basada en el principio de “tolerancia cero” hacia la
comision actos ilicitos y situaciones de fraude y en la aplicacion de los principios de
ética y comportamiento responsable de todos los profesionales de la Sociedad y sus
Sociedades Dependientes.

e Revisar la identificacién de los riesgos penales que afecten al Grupo e implementar los
controles que sean eficaces para su mitigacion o reduccion.

e Revisar los procedimientos internos para comprobar su efectividad en la prevencion
de conductas contrarias o que infrinjan la ley o el Sistema de Gobierno Corporativo.

e Supervisar los Canales internos de informacién del Grupo Amara NZero asegurando
que las actuaciones de investigacién y tramitacion de denuncias son gestionadas en
tiempo y forma.

GESTION DE RIESGOS

Amara NZero dispone de un Comité de Sostenibilidad y Riesgos constituido en 2023 como
un o6rgano consultivo del consejo de administracién, encargado de identificar y revisar
periodicamente los riesgos que pueden afectar al Grupo asi como de velar por el
establecimiento de adecuados controles que minimicen las consecuencias en caso de su
materializacién.

Los factores de riesgo definidos se agrupan en las siguientes categorias:

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
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Definicion

Categoria
Estratégicos

Eventos o condiciones externas e internas que, de materializarse, podrian
afectar de manera significativa los objetivos, la viabilidad a largo plazo y la
posicién competitiva de la compaiia, abarcando factores politicos,
econdmicos, tecnolégicos, regulatorios y de mercado, entre otros.

Negocio Estos factores pueden incluir cambios en el mercado, competencia, cambios
en la tecnologia, cambios regulatorios, problemas operativos, entre otros.

Crédito o Pérdidas financieras debido al incumplimiento de obligaciones contractuales

contraparte por parte de las contrapartes, incluyendo clientes y proveedores.

Tecnoldgicos

Posibilidad de que los avances, fallos o cambios en la tecnologia, incluyendo
software, hardware, ciberseguridad o innovaciones disruptivas, impacten
negativamente en la operacion o estrategia de la compania.

Operacionales

Pérdidas econdmicas producidas por eventos externos, condiciones o fallos
en procesos internos, personas o sistemas que pueden afectar adversamente
en la ejecucién eficiente y efectiva de las actividades de la compainiia.

Medioambientales

Situaciones adversas que pueden afectar negativamente al entorno natural,
incluyendo la contaminacion del aire, agua y suelo, deforestacién, pérdida de
biodiversidad, desastres naturales y los efectos del cambio climatico, con
implicaciones para la salud humana y la sostenibilidad ecolégica.

Cambio climatico

Los riesgos del cambio climatico se refieren a las posibles consecuencias
negativas derivadas de los cambios en el clima a nivel global, como
fendmenos climaticos extremos, aumento del nivel del mar, escasez de agua,
pérdida de biodiversidad y amenazas a la seguridad alimentaria y humana,
entre otros impactos.

Legales y de
cumplimiento

Consecuencias derivadas de procesos judiciales por incumplimientos de la
Ley en el desarrollo de las actividades de la compafiia.

Reputacionales

Cambios en la percepciéon de la compaiia, sus marcas, por mala imagen,
publicidad negativa o desprestigio.

Amenaza o posibilidad de que se produzcan dafnos en la percepcién de la
compania por no satisfacer las expectativas de sus partes interesadas.

Completando la informacidén anterior, una vez realizado el correspondiente analisis interno y
externo?, las principales conclusiones y aspectos detectados son los siguientes:

Riesgos estratégicos: Amara NZero esta presente en ocho paises lo cual constituye una

fortaleza frente a posibles cambios regulatorios y/o politicos que puedan afectar a los
negocios desarrollados en cada pais. Concretamente, en Espana, los negocios de energias
renovables y nuclear son especialmente sensibles a dichos cambios por poder verse afectada
la inversion privada y la venta de material eléctrico de tipo nuclear. La diversificacion en las

2 Analisis DAFO Amara NZero
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lineas de negocio de la compania constituye otra de las herramientas para amortiguar el
posible efecto adverso de cambios en estas areas.

Riesgos reputacionales: a pesar de no representar un riesgo relevante para la organizacién
debido a la tipologia de mercados a los que se dirige (no son sectores de consumo de mercado
masivos), las consecuencias de la vinculacion de Amara NZero con la comisidon de un acto
ilicito se tratan de minimizar a través de la implantacion de un sistema de compliance (ver
punto 3.5) que identifica los riesgos y establece los medios que permite su adecuado control.

Por su parte, la filial brasilena, Amara Brasil, dispone de certificacion en la norma “DSC:10000
Diretizes para o Sistema do Compliance”.

Riesgos de negocio: debido a la madurez de algunos mercados (mercado eléctrico), lo cual
implica operaciones con reducidos margenes, se ha impulsado la especializacion de
determinados materiales y servicios con alto valor anadido (p.ej. Direccion de
Telecomunicaciones). Asimismo, mantiene como estrategia comercial la amplia presencia
territorial y la capacidad de almacenaje como servicio afnadido al cliente que permite
optimizar tiempos de entrega y respuesta inmediata. Por ultimo, hay que destacar la
diversificacién en cuanto al volumen de negocio por cliente, excesivamente concentrado y
que ha puesto de manifiesto la necesidad de tener que ampliarse.

Riesgos tecnoldgicos: la importancia de incorporar las nuevas tecnologias en el desarrollo de
las actividades de negocio y en la gestidn de procesos internos, es un aspecto determinante
que ha identificado como area de mejora la optimizaciéon de canales de venta via web y
gestion digital de procesos internos en las dreas de administracion (facturaciéon) y de
relaciones con clientes (no conformidades, reclamaciones de clientes).

Riesgos legales y de cumplimiento: el cumplimiento normativo, y mas especialmente lo
relativo a derecho de competencia y practicas anticorrupcion y soborno, son los aspectos de
riesgo mas importantes sobre los que se establecen acciones que logren controlar
adecuadamente el riesgo de incumplimientos y posibles sanciones. Con este objetivo, se
dispone, entre otros, de procedimientos que regulan la contratacién de agentes comerciales
y se vienen desarrollando periédicamente actividades formativas dirigidas al personal
comercial y compras en lo relativo a infracciones en derecho de la competencia y
participacion en concursos y subastas publicas.

Riesgos medioambientales: la gestion sostenible y el respeto por el medioambiente forman
parte de los principios de actuacién de Amara NZero motivo por el cual se tomo en el afo
2011 la decision de certificar el sistema de gestion ambiental®, certificacion que se esta
impulsando al resto de filiales. Desde entonces, a través del principio de mejora continua, se
ha ido mejorando el desempeno ambiental centrado en la optimizacién de los recursos, la
reduccion de la huella ecoldégica y la contribuciéon de Amara NZero al cumplimiento de los
objetivos estratégicos de sus clientes. Todo ello, a través del mantenimiento de un sistema

3 Dato relativo a Amara, S.A
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documentado de procedimientos e instrucciones y acciones de sensibilizacién y formacion
gue permiten evidenciar la eficacia de sus sistemas de acuerdo con lo exigido en la norma.

RIESGOS RELACIONADOS CON EL CAMBIO CLIMATICO

Amara NZero sigue las recomendaciones de Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD) respecto a la identificacion de los riesgos y oportunidades relacionados
con el cambio climatico.

Gobernanza: La capacidad de la organizacién para
dirigir y supervisar eficazmente los riesgos y las
oportunidades asociadas al clima.

Estrategia: Considerando los impactos presentes y
futuros de los riesgos y oportunidades climaticos
en la planificacion estratégica, financiera vy
operativa de la organizacion.

Gestién de riesgos: Practicas implementadas por la
organizacioén para identificar, evaluar y manejar de
manera efectiva los riesgos vinculados al clima.

Métricas y objetivos: Los indicadores y metas
establecidos para medir y gestionar los riesgos y
oportunidades relacionados con el clima, facilitando una evaluacién continua del desempeno
y la eficacia de las acciones tomadas.

Con el objetivo de identificar correctamente estos riesgos y oportunidades, se dispone de un
conjunto de documentos y politicas que describen los riesgos y sirven, junto con otros
recursos, como herramienta adicional para su gestién.

Para ello, se tiene en cuenta el escenario RCP 4.5 (escenario de emisiones moderado con
concentraciones de GEls que se estabilizan antes de 2100). El aumento estimado del valor
medio anual de la temperatura en el futuro medio (2041-2070) respecto del periodo de
referencia (1971-2000) seria de grado y medio (1,42°C).

Los principales riesgos y oportunidades relacionados con el cambio climatico identificados se
muestran a continuacion:

Tipo Ambito Riesgos Posibles impactos financieros

Mandatos y regulacion de Aumento de los costos de operacion (p.

Politicos y . . A ,
. . los productos y servicios €j., costos de cumplimientos mas altos,
Riesgos |juridicos . )
de existentes aumento de las primas de seguro)
transicion . , Amortizacion y retirada temprana de los
, . Inversiones no fructiferas en . . .
Tecnoldégicos , activos existentes (p. €j., flota de
nuevas tecnologias ,
vehiculos)
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Costos para implementar/utilizar nuevas
practicas y procesos

Cambios en el

comportamiento del cliente

Reduccién de la demanda de bienes y
servicios por cambios en las preferencias
del consumidor

De mercado
Incertidumbre en las sefales | Cambios repentinos e inesperados de los
del mercado costos energéticos
Reduccién de los ingresos por una
Aumento de fenémenos disminucién en el suministro debido a
Agudos meteorolégicqs extremos demoras de prodgccién de los
graves como ciclones e proveedores (p. €j., problemas con el
Riesgos inundaciones transporte, interrupciones en la cadena de
fisicos produccién)
Reduccién de los ingresos y aumento de
L. Aumento de la temperatura |impactos negativos que afectan al
Crénicos

media

personal (p. €j., salud, seguridad,
ausentismo)

Oportunidad

Posibles impactos financieros

Eficiencia de
los recursos

Usar métodos mas eficientes
de transporte

Reduccién de los costos de operacion (p. €j., a través
de ganancias de eficiencias y de reduccién de los
costos)

Cambiarse a edificios mas
eficientes

Aumento del valor de activos fijos (p. €j., edificios
energéticamente muy eficientes)

Fuente
energética

Uso de fuentes energéticas
de baja emision

Reduccion de las probabilidades de enfrentarse a los
aumentos de precio futuros de los combustibles
fosiles

Productos y

Capacidad para diversificar

Una posicién competitiva mejor para reflejar los
cambios de las preferencias del consumidor, lo que se

servicios las actividades comerciales .
traduce en un aumento de los ingresos
Aumento de los ingresos gracias al acceso a mercados
Acceso a nuevos mercados
nuevos y emergentes
Mercados

Uso de incentivos del sector
publico/privado

Aumento de la diversificacion de los activos
financieros (p. ej., bonos verdes e infraestructuras)
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3.5 DERECHOS HUMANOS
Amara NZero cree en la importancia del respeto de los derechos humanos como uno de los
pilares fundamentales necesarios para lograr un mundo sostenible y justo.

Asume el rol que como actor social relevante le corresponde a la hora de aplicar, difundir y
promover las acciones necesarias que aseguren el respeto de los derechos humanos en todas
las relaciones establecidas con sus Grupos de Interés. Este compromiso de se ha dejado
plasmado en la Politica de respeto de los Derechos Humanos aplicable a todo el Grupo, de
acuerdo a los principios de actuacién incluidos en los principales estandares y practicas
internacionales reguladores de la materia:

e Los Principios en los que se basa el Pacto Mundial de Naciones Unidas.

e Los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos de Naciones
Unidas.

e Las lineas directrices de la OCDE para empresas multinacionales.

e Los Principios relativos a los derechos fundamentales establecidos en la Declaracién
de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

e La Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica
social.

e Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la Organizaciéon de las
Naciones Unidas, y mas concretamente el dos, cinco, ocho y dieciséis.

Amara NZero se compromete a orientar sus acciones siguiendo los siguientes principios
fundamentales y que quedan recogidos en la Politica de respeto de los Derechos Humanos:

EVITAR practicas discriminatorias, garantizando un ambiente laboral que promueva la
igualdad y la diversidad, evitando cualquier forma de discriminacién basada en género, raza,
origen étnico, religion, edad, discapacidad, afiliacién politica o sindical, orientacién sexual,
nacionalidad, estado civil o nivel socioeconémico. No se permitird ni tolerard el acoso, el
abuso, la intimidacion, la discriminacién, la falta de respeto o consideracién, ni cualquier
forma de agresion fisica o verbal. Rechazamos categéricamente cualquier conducta contraria
a estos principios y nos esforzamos por mantener un entorno de trabajo inclusivo y
respetuoso.

GARANTIZAR que todos los empleados de Amara NZero y trabajadores de nuestra cadena
de suministro sean tratados con dignidad y respeto, asegurando unas condiciones laborales
seguras Y justas, incluyendo salarios y horarios de trabajo adecuados.

RECHAZAR el trabajo forzoso e infantil, previniendo y regulando la contratacion de
personas menores de edad, de acuerdo a los estandares establecidos por la Organizacién
Internacional del Trabajo o de cualquier otra legislacion aplicable. Asimismo, Amara NZero
se compromete a cumplir con las leyes laborales de los paises en los que opera vy, si fuera
necesario, tomar acciones correctivas.
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RESPETAR la negociaciéon colectiva y la libertad de asociacion, comprometiéndonos a
facilitar un entorno laboral inclusivo donde puedan asociarse libremente, unirse a sindicatos
y participar en negociaciones justas.

DIFUNDIR una cultura de respeto a los derechos humanos a lo largo de toda la cadena de
valor, comunicando esta politica a proveedores, contratistas y Grupos de Interés, alentando
e incentivando su adopcion y difusion.

DISPONER de un sistema de diligencia debida para identificar, evaluar y analizar aquellas
situaciones y actividades que representen un mayor riesgo de violar los derechos humanos.
El propdsito de este sistema es establecer medidas las medidas necesarias para prevenir y
reducir los riesgos, asi como garantizar la reparacion adecuada en caso de que ocurran dichas
violaciones.

MANTENER relaciones comerciales con todos los actores de la cadena de suministro que
compartan nuestros valores en materia de derechos humanos. Trabajamos para evaluar y
gestionar los riesgos de derechos humanos en nuestra cadena de suministro, promoviendo
la transparencia y la responsabilidad en todas nuestras interacciones comerciales.

DISPONER de un canal de denuncia eficaz, accesible y confidencial para que los empleados
y otras partes interesadas informen sobre posibles violaciones de los derechos humanos.
Tomamos en serio todas las denuncias y nos comprometemos a investigarlas de manera
adecuada y tomar las medidas necesarias para abordar cualquier violacién identificada.

Algunos de los mecanismos existentes en Amara NZero* para garantizar los derechos
laborales tanto de sus empleados como de contratas externas son la comprobacién mediante
el uso de herramientas informaticas del cumplimiento de la normativa y de los requisitos
internos establecidos por la compania. De esta manera, se asegura que ni en Amara NZero ni
en sus subcontratistas se vulneran derechos de los trabajadores tales como contratacién en
régimen de explotacién laboral, la contratacion infantil o la vulneracién de los derechos de
los trabajadores extranjeros.

Ninguna de las sociedades del grupo ha sido denunciada por vulneracién de los derechos
humanos en ninguno de los ejercicios del periodo 2019 - 2023.

En acreditacion del compromiso con el respeto a los derechos humanos, su filial Amara Brasil
formalizé en el ano 2008 su adhesion al Pacto Mundial y aplica practicas de no discriminacién
de acuerdo a lo establecido en la Constitucién Federal Brasilena, la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos y el Pacto Global de las Naciones Unidas.

Desde el afio 2021 Amara Espana esta adscrita al Pacto Mundial de las Naciones Unidas con
el fin de tener un mayor conocimiento para poder desarrollar una estrategia global alineada
con los Diez Principios Universales, que incluyen, entre otros trabajar contra la corrupcion
en todas sus formas, incluida la extorsién y soborno.

4 Dato correspondiente a Amara, S.A.U.
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3.6 LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Consciente de la importancia de establecer medidas de lucha contra la corrupcion y el
soborno, Amara NZero dispone de procedimientos de aplicacién interna y mantiene un
conjunto de cddigos, normas y procedimientos que identifican y desarrollan los principios de
lucha contra la corrupcion y el soborno.

Fundamentalmente, el esquema se basa en los principios recogidos en esta materia en el
Cédigo Etico, la Politica anticorrupcién y resto de procedimientos de desarrollo, asi como en
el canal ético.

SISTEMA DE CUMPLIMIENTO

El Grupo Amara NZero cuenta con un Sistema de Cumplimiento, cuyas politicas y
procedimientos de gestién de riesgos actualiza y adapta peridédicamente.

Se mantiene una revision continua del Sistema de Cumplimiento.

A través del sistema Plan-Do-Check-Act (PDCA), sistema reconocido por la norma ISO 9001
y de acuerdo a la metodologia establecida en la ISO 19601 de Sistemas de Gestiéon de
Compliance Penal, Amara NZero ha analizado su exposicién a riesgos penales y controles
implantados en el Grupo.

El analisis de riesgos se actualiza constantemente por parte del Comité de Cumplimiento, el
cual recoge cualquier modificacion en la exposicién al riesgo penal y de los controles.

Como consecuencia de este analisis, han quedado identificados los principales riesgos a los
que estd sometida la compania y mediante una herramienta informatica, se gestionan
asignando a cada uno de ellos una probabilidad de ocurrencia, impacto y asignandose un nivel
de riesgo que determine la prioridad para la toma de acciones.

Estos riesgos se revisaran periédicamente con el objeto de mantener actualizado el Sistema
de Cumplimiento y la proteccién efectiva de la companiia contra la posible comision de ilicitos
penales en el seno de su organizacion.

DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE CUMPLIMIENTO

Cédigo Etico: documento fundamental aplicable a todas las Sociedades del Grupo y para todos
sus profesionales, que plasma los principios sobre los que ha de regirse el comportamiento
interno de la sociedad y su relacion con terceros y sirve de marco sobre el cual se
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desarrollaran los distintos documentos que conformen el Sistema de Gobierno Corporativo
del Grupo.

El Cédigo Etico estable los principios de lucha contra la corrupcién en todas sus formas,
incluido el blanqueo de capitales, relaciones con los clientes y proveedores basadas en la
lealtad y honestidad y sin tratos de favor, relaciones con competidores desde la transparencia
y el respeto mutuo y neutralidad en sus relaciones con la administracion.

Ademas, define los principios de conducta interna basados en el cumplimiento, ética e
integridad, informacién y confidencialidad, igualdad de oportunidades, no discriminacion,
prevencion del acoso y uso correcto, responsable de los recursos de la empresa, respecto al
medio ambiente y cambio climatico, seguridad y salud en el trabajo y creaciéon de un canal
ético a través del cual se puedan formular consultas e informar de conductas que
contravengan la normativa interna y/o externa.

Politicas y procedimientos: la compania dispone de una Politica Anticorrupcidon que establece
los principios de lucha contra la corrupcion y regula las relaciones con la administracion, una
Politica de cumplimiento y una Politica de Prevencién de Delitos.

Ademas, mantiene actualizados todos aquellos procedimientos que son necesarios para
regular el funcionamiento interno y que contribuyen a la prevencién de la comision de delitos
en el seno de la empresa. Algunos de los mas destacados son la norma de actuacion en
concursos y subastas publicas, medidas de control en actividades de import-export y
procedimiento de contratacion de agentes comerciales.

Como complemento a lo anterior, la compania dispone de los siguientes recursos y
herramientas que aseguren la eficacia y virtualidad preventiva de los controles que se definan
para prevenir la comisiéon de delitos:

Canal Etico: como elemento de su Sistema Interno de Informacién, se ha puesto en marcha
un canal ético accesible para todas las sociedades del Grupo asi como para partes interesadas
como accionistas, clientes o proveedores, que permite la formulacion de consultas o
denuncias anénimas cumple con los requisitos de la regulacion mas exigente.

Direccion de Cumplimiento: érgano que se configurard como un area interna independiente,
vinculada al Organo de Administraciéon, con competencias en el ambito del cumplimiento
normativo y la prevencion y correccion de conductas ilegales o fraudulentas.

Tanto el Codigo Etico como las politicas y procedimientos que lo desarrollen, son de
aplicacion para todas las Sociedades del Grupo quienes podran formalizar su adhesiéon o
editar sus propios documentos al amparo del Cédigo Etico del Grupo Amara NZero.

La filial Amara Brasil dispone de su sistema de compliance certificado bajo la normativa
“DSC:10000 Diretizes para o Sistema do Compliance”. Asimismo, tiene editado un Cédigo
Etico, Politica anticorrupcion y un codigo ético de proveedores.

CANAL DE COMUNICACION
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Con el propdsito de facilitar la comunicaciéon de posibles incumplimientos, Amara NZero ha
establecido un Canal de denuncias accesible tanto para sus empleados como para cualquier
colaborador o socio comercial que considere necesario. A través de este canal, se pueden
formular consultas o comunicar incumplimientos, actos ilicitos o contrarios a nuestro Cédigo
Etico, Sistema de Gobierno Corporativo o a cualquier ley o norma que afecte a la actividad
de las sociedades del Grupo Amara NZero.

Durante el ejercicio 2023 se han recibido 11 denuncias, todas ellas admitidas a tramite, que
han sido adecuadamente gestionadas, acabando una de ellas con la adopciéon de medidas
disciplinarias.

No se han detectado casos de corrupcion en ningun pais durante el ejercicio 2023.

3.7 NUESTRO COMPROMISO CON LOS CLIENTES

Los productos suministrados por Amara NZero cumplen con la normativa ambiental y de
prevencion de riesgos laborales, con el fin de prevenir impactos sobre el medio ambiente y
preservar la seguridad de nuestros clientes. Todos nuestros productos van acompanados de
las debidas instrucciones de uso y seguridad.

Con el fin de conocer la opinién de nuestros clientes y asi poder mejorar en nuestros servicios
ofrecidos, desde Amara NZero, se utilizan dos metodologias:

e Customer Satisfaction Score (CSAT): Se usa para obtener la satisfaccion de clientes
del area de Telecomunicaciones.

e Net Promoter Score (NPS): Utilizado para la medicion de la satisfaccion de clientes del
resto de areas en Espana, en Italia y en Brasil.

'ﬁ"ﬁ"ﬂ‘ '“' '“' = e RESULTADOS 2023
'“' l“' w w w rm 75,96 total de valoraciéon NPS
=

80,74 total de valoracion CSAT

RECLAMACIONES DE CLIENTE

Tal y como se ha venido comentando, la satisfaccién del cliente es clave para conseguir un
crecimiento estable en el negocio de Amara NZero, por ello, la compania, dentro de su
Sistema Integrado de Gestion de Calidad y Medio Ambiente de Amara NZero Espana, tienen
establecidos procedimientos que recogen cualquier reclamacion o incidencia que pueda
tener nuestros clientes.

Para el control y seguimiento de las reclamaciones de clientes se utiliza la herramienta
corporativa EasyVista. dirigida a mejorar la gestion, reducir el rango de error y la potencial
pérdida de los datos.
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El numero de reclamaciones durante el 2023 ha descendido, continuando asi con la tendencia
de los ultimos anos. Si las relacionamos con las ventas, el descenso es ain mas significativo.

indice de Reclamaciones Numero de Reclamaciones

(n2 RC x M€ ventas)
318

1,80 1,79 250
234
216

0,48 0,53

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023

Durante el 2023, el principal causante que ha dado lugar a la reclamacion ha sido el Almacén,
el cual supone un 28% de las mismas.

CAUSANTE DE LAS RECLAMACIONES

68%
60%

45%
36% 37%

0,
28% s 5%

19%
ylz%g%
7%
1% o, 4% 5% % 49
6 295 4% 5% B 1% ggp 2% 4% 1% 1% 1% 3% 0% 0% 1% 0%
I [ | — |

0% 0% 0% 0%
Admoén. Amara Almacén Amara Agencia Transporte  Proveedor/Fabricante Comercial Amara Cliente Compras Amara Otros

2020 2021 m®2022 m2023

CAUSANTE 2020 2021 2022 2023
Admodn. Amara NZero 0 1 1 0
Almacén Amara NZero 169 192 84 60
Agencia Transporte 11 5 9 10
Proveedor/Fabricante 18 38 21 50
Comercial Amara NZero 2 1 9 8
Cliente 2 2 3

Compras Amara NZero 0 0 2 1
Otros 48 79 105 80
Total general 250 318 234 216

En cuanto a las causas que dan lugar a las reclamaciones, la principal es debida a las
cantidades suministradas. También se aprecia un pequefio aumento en las causas asociadas
tanto a la identidad del material como a la entrega de material danado o defectuoso.

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
Pagina 24 de 74



2w 3% A% 3%

Plazo de entrega

dinaranzero

Energy Transition Key Partner

CAUSA DE LAS RECLAMACIONES

73%

68%

51%

37% 36%

25%

20%
13% 14%

17%

10% 11%

C] ]

Cantidad suministrada Material daflado/defectuoso Identidad del material Otros

o
7% 59

2% 2%

m2020 m2021 m2022 m2023

CAUSAS 2020 2021 2022 2023

Plazo de entrega 4 8 10 7
Cantidad suministrada 182 215 118 79
Material dafiado/defectuoso 24 35 30 42
Identidad del material 34 53 58 76
Error facturacidn 0 0 1

Estado del embalaje 1 0

Recepcion certificados 1 0 0

Otros 4 7 17 10
TOTAL 250 318 234 216

El tiempo medio empleado para la gestién y resolucién de las reclamaciones durante el 2023
ha sido de 53 dias, dato ligeramente superior al del 2022.

TIEMPO MEDIO RESOLUCION RC

(DiAS)
53
48
46
| I I
2020 2021 2022 2023

En cuanto al resto de sociedades, no se han abierto reclamaciones de cliente.
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3.8 CADENA DE SUMINISTRO?

Respecto a la eleccién de sus proveedores, Amara NZero se rige por su procedimiento de
evaluacion de proveedores, el cual, contempla criterios ambientales para su eleccion.

Se dispone de un Cédigo de Etico de Proveedores, que obedece a la decidida voluntad de
Amara NZero de promover entre sus proveedores conductas responsables que se mantengan
en consonancia con su propio modelo empresarial, como base necesaria para garantizar un
desarrollo sostenible en la sociedad. En este se recogen los aspectos sociales,
medioambientales y de anticorrupcion.

En el ultimo ejercicio, Amara NZero ha abierto un total de 320 nuevos proveedores en base
a los criterios establecidos.

ALTA NUEVA DE PROVEEDORES

362
341 320
I I 256 I

2020 2021 2022 2023

Amara NZero no realiza auditorias a sus proveedores con el fin de evaluar el cumplimiento
por éstos de cuestiones sociales o ambientales.

En 2023 se ha estado trabajando en extender el compromiso con la sostenibilidad a toda la
cadena de valor, de tal manera, que en 2024 se pone en marcha el proceso de mejora y
transparencia a través de la plataforma GoSupply. Con esta herramienta podrad conocer y
valorar el nivel de compromiso con los aspectos ESG de la cadena de suministro.

4. AMBIENTAL

La protecciéon del medio ambiente es un factor clave en el desarrollo de las actividades
realizadas por Amara NZero, que se consigue gracias a la responsabilidad y la participacién
de todos los integrantes de la Compania. Amara NZero se compromete a prevenir la
contaminacion, en todas sus variantes, asi como a hacer un uso sostenible de los recursos
naturales, teniendo presente el ciclo de vida de los productos consumidos y suministrados.
Todas estas directrices y objetivos generales quedan plasmados en las Politicas de
sostenibilidad, aplicables a todas las sociedades del Grupo.

En linea con lo anterior, Amara NZero no realiza trabajos en los que exista un riesgo grave o
inminente para el medio ambiente y propone, cuando asi se requiere, cuantas medidas

5 Dato de Amara, S.A.U.
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preventivas sean necesarias para minimizar aquellos impactos ambientales que se puedan
generar.

Amara, S.A.U., Amara Solar Renovables, S.L. y Center Cable, S.L. poseen un sistema de
gestién ambiental certificado bajo los estandares de la norma internacional ISO 14001:2015,
con fecha de expiracién el 29-11-2026. Amara Net Zero Brasil Ltda ha conseguido la misma
certificacién por primera vez en 2023, con fecha de expiracion 11/05/2026. Asi mismo,
Cavycar, S.L., Ergytech Inc. y Amergy Mexicana S.A. de C.V. se encuentran en proceso de
obtenerla.

Durante el periodo 2018 - 2023 Amara NZero ha cumplido las leyes y normativas en materia
medioambiental y, por lo tanto, no ha recibido ninguna denuncia o queja al respecto.

Respecto a la eleccién de sus proveedores, Amara NZero se rige por su procedimiento de
evaluaciéon de proveedores, el cual, contempla criterios ambientales para su eleccion. A su
vez, se realiza una evaluacién continua, con el fin de verificar su aptitud para suministrar
materiales y prestar los servicios contratados de acuerdo con los requisitos ambientales, de
seguridad y salud en el trabajo y de calidad establecidos.

Amara NZero en Espana dispone de un Manual de buenas practicas medioambientales,
destinado a todos los empleados de la Compafia, para hacer llegar a todos los integrantes de
la Compania unas nociones basicas sobre la gestion ambiental, estableciendo un conjunto de
recomendaciones practicas, Utiles y didacticas, que sirvan para modificar o mejorar los
comportamientos habituales dentro del puesto de trabajo y que conlleven una reduccion del
impacto ambiental provocado por nuestra actividad y asi alcanzar la eficiencia en el uso de
los distintos recursos, como son el cartén, plastico, combustible, electricidad, etc.

Debido al bajo impacto medioambiental de las actividades que realiza Amara NZero, no se
considera necesario establecer un control y seguimiento de la contaminaciéon luminica y
acustica producida en el entorno.

Amara NZero no cuenta con provisiones relativas a responsabilidades probables o ciertas,
litigios en curso e indemnizaciones u obligaciones pendientes de cuantia indeterminada de
naturaleza medioambiental, no cubiertas por las pdlizas de seguros suscritas. Estas, en caso
de producirse, se constituyen en el momento del nacimiento de la responsabilidad o de la
obligacién que determina la indemnizaciéon o pago. Con el objeto de minimizar el impacto
economico de un incidente medio ambiental, Amara NZero tiene contratada la cobertura de
responsabilidad civil por contaminacién subita y accidental con cobertura para todas sus
sociedades.

Los principales impactos de Amara NZero sobre el medio ambiente se derivan del consumo
de recursos:

e Gasoil, de los vehiculos de reparto de material y de los comerciales.

e Electricidad consumida en cada uno de sus oficinas y almacenes.
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e Plastico, palets de madera, papel y cartén, materiales que son utilizados como envase
y embalaje de los productos comercializados. Debido a que la principal actividad de
Amara NZero es la distribucién, los principales recursos relacionados con la logistica.
El mas destacado es el de consumo de palets de madera debido a que el negocio de
solar requiere que los médulos solares sean paletizados para ser enviados al cliente.

Sobre la electricidad consumida, Amara NZero tiene contratos con companias eléctricas,
algunas de las cuales, garantizan que el 100% de su energia provienen de fuentes renovables,
como es el caso de los contratos que tiene Amara NZero en Espana.

La mayor superficie de las instalaciones de Amara NZero se corresponde a los almacenes, los
cuales, no poseen sistemas de climatizacién. Tan solo las oficinas disponen de bombas de
frio-calor, similares en tamano a los que se dispone en cualquier vivienda convencional. Se
dispone de un registro de los aparatos de climatizacion para el control de los mantenimientos
y las recargas de gas refrigerante, y donde se hace seguimiento de las fugas que puedan
producirse. Especial mencion, al almacén de Meco que cuenta actualmente con la categoria
“SILVER” del certificado LEED (Leadership in Energy & Enviromental Design), que demuestra
gue cumple con unos criterios de ecoeficiencia y unos requisitos de sostenibilidad.

Todos los centros de Amara NZero, incluidas sus filiales, ocupan poca superficie y espacio, y
se encuentran ubicados en poligonos industriales, fuera de espacios protegidos, sin generar
destruccién del habitat natural. Tampoco tiene afectacién a la flora y/o fauna de los lugares
en los que se encuentran ubicados los centros de trabajo.

El proceso generador de residuos principal se ubica en los almacenes debido al servicio
logistico y preparacién de materiales para su posterior distribucién, donde se producen
grandes cantidades de residuos provenientes de los embalajes. Los principales residuos
generados son madera, papel y cartdn, envases y embalajes de plastico y residuos mezcla. En
menor medida, puntualmente se generan residuos de aparatos eléctricos y electréonicos como
resultado del dia a dia en el trabajo de oficina.

En cuanto a la forma en la que se gestionan los residuos, existen dos vias:
e A través de un gestor autorizado de residuos.
e A través de los contenedores municipales.

Debido a la actividad de la compania, el desperdicio de alimentos no es considerado como un
tema material y, por lo tanto, no se realizan acciones para combatir dicho desperdicio.

4.1 NUESTRO CAMINO AL NET ZERO

Para poder conocer y evaluar las emisiones de GEI de la organizacién se
certifica la Huella de Carbono en Espafna desde el ano 2021 con el fin de
& 2021 establecer una comparativa con los datos del afio base y evaluar las
% oportunidades de reduccion de la huella de carbono. Estos céalculos se han
2 llevado a cabo teniendo en cuenta los requisitos del estandar GHG Protocol

== s ‘Greenhouse Gas Protocol”.

TR DR
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En el 2023, en Amara NZero Espana, se establecié un objetivo, enmarcado dentro del sistema
de gestion ambiental, de reduccién de la huella de carbono del 5% respecto a los valores de
2022.

2023

Objetivo Resultado

-6,6%

Reduccién de las emisiones Reduccién de las emisiones
de GEI (Alcance 1y 2) un 5% de GEl en un 6,61 %
respecto al 2022

La razén principal de esta reduccion se debe a la sustitucion de los contratos con las
comercializadoras eléctricas de todos los centros para garantizar el origen 100% renovable
mediante la contratacion de Garantias de Origen.

En los ultimos ainos, se han digitalizado diversos procesos (reclamaciones de cliente, gestion
de No Conformidades, devoluciones de cliente, apertura de proveedores, apertura de
clientes, nota de gastos de viaje y facturacion electrénica) que han permitido reducir el
consumo de papel, que se obtiene principalmente de los bosques, uno de los factores claves
para mitigar los efectos del cambio climatico. Hasta la fecha, no se ha tenido que llevar a cabo
ninguna medida de adaptacién al cambio climatico mas alld del andlisis de riesgos y
oportunidades.

ACCIONES DE EFICIENCIA ENERGETICA Y USO DE ENERGIAS RENOVABLES
e Instalacién de paneles solares fotovoltaicos para autoabastecimiento.
e Adquisicion de vehiculos 100% eléctricos.
e Sustitucién de luminaria tradicional por tecnologia LED.
e Consumo de energia eléctrica de origen renovable.

e Acciones de sensibilizacién y manual de buenas practicas medioambientales.

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (ALCANCE 1Y 2)

Se ha realizado el célculo de emisiones de GEI para los alcances 1 y 2 por pais® teniendo en
cuenta el consumo eléctrico y de combustible.

6 No es posible calcular el Alcance 2 en USA debido a que el tnico consumo eléctrico es el de oficina y este consumo se

incluye en el contrato de alquiler y no se dispone de factura individualizada ni de contador propio. El Alcance 1 de Portugal

es 0 ya que no hay ningln consumo asociado al mismo. En cuanto a las emisiones en Colombia, no se han calculado las
emisiones asociadas debido a que todo el personal se encuentra teletrabajando.
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EMISIONES DE GEI ALCANCE 1 EMISIONES DE GEI ALCANCE 2
(Tn CO, eq) (Tn CO, eq)

3186 0"

= Mexico = Brazil = Italy =USA = Spain = Brazil = Mexico = Italy ®Spain = Portugal

EMISIONES DE GEI ALCANCE 1
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T — W— P — [
Mexico Brazil

Italy USA Spain

=TnCO2 mKgCH4 MKgN20 EWTnCO2eq

A continuacién, se muestra la comparativa de las emisiones de Alcance 1:

2022 2023
Tn CO2 Kg CH4 Kg N20O Tn CO2 eq Tn CO2 Kg CH4 Kg N20O Tn CO2 eq

Mexico 51,6 13,7 1,2 52,4 3142 841 7,7 318,6

Brasil 971,3 254 29,2 979,8 1726,3 36,8 49,5 1740,5

Italia 13,5 0,0 04 13,6 23,6 1,3 0,7 23,8

USA 0,2 13 0,0 0,3 0,7 0,1 0,0 0,7
Espafa 529,5 54 17,2 534,2 553,4 12,7 16,5 558,2
Portugal - - - - - - - .
Colombia - - - - - - - -
Total 1566,2 45,7 48,0 1580,2 2618,2 134,9 74,4 2641,8

A continuacién, se muestra la comparativa de las emisiones de Alcance 2:
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2022 2023
Tn CO2 eq Tn CO2 eq
Mexico 6,7 234
Brasil 19,2 79,9
Italia 2,1 2,6
USA
Espana 70,8 35,6
Portugal - 0,4
Colombia
Total 98,8 141,8

Amara NZero muestra su compromiso con el medio ambiente al no generar gases que agoten
la capa de ozono. A través de practicas sostenibles y tecnologias limpias, mantenemos
nuestras operaciones libres de emisiones que contribuyan al deterioro de la capa de ozono,
protegiendo asi el equilibrio vital de nuestro planeta para las generaciones futuras.

En cuanto a las emisiones de Alcance 3, por ahora, solo se miden las de Amara NZero en
Espafia y se presentan en su correspondiente apartado en el punto “4.2 DESEMPENO
AMBIENTAL - Amara NZero en Espafa”.

4.2 DESEMPENO AMBIENTAL

AMARA NZERO EN ESPANA
CONSUMO DE RECURSOS

A continuacién, se muestra la evolucién en el consumo de recursos en los ultimos 4 anos. El
consumo neto ha aumentado de manera generalizada excepto en el de DIN-A4. Destaca el
aumento en el consumo de madera, debido al negocio de los mddulos solares, que necesitan
ser paletizados, una vez que llegan a nuestras instalaciones.

CONSUMO DE PLASTICO (Th) ) )
INDICE DE CONSUMO DE PLASTICO

38,14 (Tn/ME€ Ventas)
33,54 34,56
25,23 2020 [N 0,18
201 I 0,19
2022 | 0,07

00> | 0,09

2020 2021 2022 2023
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CONSUMO DE CARTON (Tn) iNDICE DE CONSUMO DE CARTON

(Tn/M€ Ventas)
41,11

I 2020 I 13

23,18 24,74

B I I

01 R o013
02 [ 0,05
0 N 0,0

2020 2021 2022 2023
CONSUMO DE MADERA (Tn) INDICE DE CONSUMO DE MADERA
712,73 (Tn/ME€ Ventas)
2020 [N 0,63
456,93
332,56 2021 [ 1,88

2022 [N 0,93

87,30

- 0 N 17

2020 2021 2022 2023

CONSUMO DIN-A4 (Tn) B
INDICE DE CONSUMO DIN-A4

7,16
(kg x empleado)
200 [ 11,05
201 [ 11,27
I 202 [ 6,19
20 [ 50
2020 2021 2022 2023
CONSUMO ENERGETICO

CONSUMO DE COMBUSTIBLE

Los siguientes graficos muestran el consumo de combustible se ha mantenido en valores
parecidos a afos previos.
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CONSUMO COMBUSTIBLE (m3) CONSUMO COMBUSTIBLE (%)
225,4 0,04 0,1 0,05
206,7 213,5 3,2
156,4
= GLP
m Gasolina
96,8
M Diesel
2020 2021 2022 2023 2021 2022 2023

CONSUMO ELECTRICO

Se aprecia un ligero incremento en el consumo eléctrico, el cual se debe principalmente al
uso del almacén ubicado en Meco. Este almacén se encuentra en pleno funcionamiento y se
arrendé la otra mitad de la nave durante el 2022, lo que se ha visto reflejado en el consumo
del 2023. No obstante, el consumo de energia proveniente de fuentes renovables ha
continuado con la misma tendencia de los ultimos anos, alcanzando un 93%.

CONSUMO ELECTRICO (MWh) )
iNDICE DE CONSUMO (MWh/ME€ Ventas)

1.941
1.567
1.287 2020 6,20

864
2021 7,26
2022 3,18

- 28% -

2020 2021 2022 2023

2023 4,74
Consumo eléctrico MWh Origen renovable

PRODUCCION ENERGETICA

A continuacién, se muestra la produccion de energia eléctrica proveniente de la instalaciéon
situada en uno de nuestros almacenes.

PRODUCCION DE ENERGIA (KWh)

201.150
183.450 163.634

138.873

2020 2021 2022 2023

GENERACION DE RESIDUOS
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La organizacion esta trabajando en disminuir la generacion de residuos en todos sus
emplazamientos, asi como en fomentar el reciclaje tanto en las oficinas como en los
almacenes, principalmente desde la promocién de campafas de sensibilizacion sobre la
minimizacion de residuos, la instalaciéon de contenedores para favorecer el reciclaje y el
trabajo con gestores de residuos autorizados. Como consecuencia, afio a afio va mejorando
el control operacional y los datos son mas precisos.

GENERACION DE RESIDUOS (Tn)

274 285 271
: I I

TOTAL

2020 w2021 m2022 m2023

En cuanto a la generacién de residuos segun su tipologia se mantiene en niveles similares a
los de 2022. Los residuos de plastico, papel y cartén y madera son gestionados por gestores
autorizados que realizan un tratamiento de reutilizacién y/o reciclado.

GENERACION DE RESIDUOS (Tn)

.

124
=0

B - _

49

” 8 ——=
2020 2021 2022 2023
e P|3stico Papel y carton == Madera Mezcla

HUELLA DE CARBONO

Amara NZero ha certificado la huella de carbono (alcance 1y 2) correspondiente al aho 2022,
para las sociedades Amara, S.A.U y Amara Solar Renovables, S.LU., mediante la utilizacion de
la herramienta proporcionada por el Ministerio para la Transicion Ecolégica (MITECO), que
proporciona los factores de emisién actualizados. El descenso en las emisiones de carbono
durante el ultimo ano se debe principalmente a la contratacién de Garantias de Origen con
la comercializadora eléctrica.
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El inventario de emisiones ha sido verificado por AENOR, conforme a estandar GHG Protocol
“Greenhouse Gas Protocol” para las emisiones directas e indirectas.

Alcance 1: Emisiones directas de gases de efecto invernadero.

Las emisiones directas ocurren en fuentes que son propiedad o estan controladas por Amara
NZero. Se incluyen aqui:

Emisiones moviles: asociadas al consumo de combustible de la flota de vehiculos de
renting, asociadas al consumo realizado por tarjetas Solred y Shell, el consumo de
combustible de los vehiculos de alquiler por dias para viajes profesionales (tickets
reportados) y el consumo asociado a los viajes de negocio realizados con el vehiculo
personal (kilometraje pagado por Amara NZero). Por otro lado, tenemos, el consumo
de combustible de los depdsitos ubicados en los centros de Meco, Valencia y Burgos
destinados para la recarga de las carretillas.

Emisiones fugitivas: asociadas a las fugas de gases refrigerantes de los equipos de
climatizacion propiedad de Amara NZero y sobre los que, aun no siendo propietario,
se tiene el control de su mantenimiento obligatorio.

Alcance 2: emisiones indirectas de GEIl asociadas al consumo eléctrico.

Se incluyen las emisiones de la generacion de electricidad adquirida y consumida por la
organizacién y por los vehiculos eléctricos.

Los factores de emisién empleados para el calculo de cada una de estas emisiones se
obtienen de fuentes oficiales.

Los siguientes graficos muestran la evolucién de las emisiones de alcance 1y 2.

HUELLA DE CARBONO ALCANCES 1Y 2 DISTRIBUCION DE EMISIONES ALCANCE 1Y 2
(Tn de CO2 eq.) (Th de CO2 eq.)
697,42 2020 394 190,9

585 627,03 593,75
2001 514,82 182,6
2022 542,44 84,59
2023 558,15 B s

2020 2021 2022 2023

Alcance 1 Alcance 2
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EMISIONES POR TIPO DE GEI (ALCANCE 1)

553 558
510 538 515 %2
3 e 13 17 17 17
—. —. I —
TCO2 Kg CH4 Kg N20 TCO2eq

w2021 m2022 wm2023

Alcance 3: otras emisiones indirectas de GEI

Se incluyen las emisiones de los viajes de negocio en avion y tren, y las emisiones originadas
por los desplazamientos in itinere de los empleados.

En cuanto a las emisiones derivadas de los viajes de negocio en tren y avion, los datos de
kilometraje realizados se obtienen del registro de los billetes, introducidos en la herramienta
propia Notas de Gasto, de los que se obtienen las rutas de avién para introducirlas en la
herramienta de la Organizacién de Aviacion Civil Internacional (ICAQO) y las rutas de tren para
el calculo de las correspondientes emisiones.

Los factores de emisién para los viajes de avién son los utilizados por la calculadora de
emisiones de CO3 del ICAQ (https://applications.icao.int/icec/Home/Index) y para los viajes de tren el
factor de emisién publicado por RENFE en su “Informe de Sostenibilidad 2021”.

Las emisiones de los viajes in itinere se obtienen a partir de la encuesta de movilidad enviada
a todo el personal de Amara NZero, de la que se recopila la informacién necesaria para
realizar los cdlculos necesarios y determinarlas al utilizar los factores de emisién
correspondientes. Para el calculo de las emisiones de los viajes in itinere de Amara Solar
Renovables

Las emisiones’ de Alcance 3 del 2022 han aumentado debido que se ha aumentado el alcance
del calculo respecto al 2021.

7 Los datos del 2023 no se disponen hasta el mes de julio del 2024 (fecha del calculo y certificacion) por lo que se
incorporaran en el préximo informe.
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EMISIONES POR TIPO DE GEI (ALCANCE 3)

760

608
532
33 40 19 22
.| — ——
TCO2 Kg CH4 Kg N20 TCO2eq

m2021 m2022

Reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero

Se han sustituido los contratos de suministro eléctrico por contratos que garanticen que el
100% de la energia consumida tiene un origen renovable (mediante Garantias de Origen).
Con esta accion se ha evitado emitir 176 Tn CO2 eq.

AMARA NZERO EN BRASIL
CONSUMO DE RECURSOS

A continuacién, se muestra la evolucion en el consumo de recursos en Amara Brasil, que ha
sufrido un gran aumento debido al aumento de localizaciones en las que tenemos presencia.

CONSUMO DE RECURSOS (Tn)

83,9
18
15 14 14
68 7,2 72 2! 1 22 22 %7 7,45 8,4 9,4
mmmB 27227 D0EAE omNm
Plastico Carton Madera Papel DIN-A4

2020 m2021 m2022 m2023

CONSUMO ENERGETICO

Los consumos energéticos han sufrido un aumento también debido a la apertura de los
centros nuevos. En los graficos se muestra la evolucién de los consumos energéticos.
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CONSUMO ENERGETICO

646.956

435.882
357.005

254.921
206.249

159.145
121.692 139.591
muN o o vvass s
I

Electricidad (Kwh) Gasoleo/Diesel (litros) Gasolina (litros)
m2020 m2021 wm2022 2023

GENERACION DE RESIDUOS

El 2023 es el primer afio en el que se ha podido recopilar informacién sobre la generacion de
residuos por lo que no puede hacerse la comparacion con afos previos, en el siguiente grafico
se muestran los datos de generacioén:

GENERACION DE RESIDUOS (Tn)

91,1 92,4
61,5
8,0
_— 0
Plastico Cartén Madera Banal Otros
2023

AMARA NZERO EN MEXICO
CONSUMO DE RECURSQOS

En el dltimo anose ha producido un descenso en el consumo de recursos tanto en almacén
(envases) como en oficina (folios DIN-A4). Por su parte ha aumentado la compra de carton
en el almacén y de palets de madera.
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CONSUMO DE RECURSOS (Tn)
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GENERACION DE RESIDUOS

En el 2023 se ve un claro descenso en la generacion de todo tipo de residuos.

GENERACION DE RESIDUOS (Tn)

6,46
1,62
0,81
0,07 0,10 0,00 0,00 015 021 ggg
= e
Plastico Cartén Madera RAEEs Otros

m 2022 w2023

CONSUMO ENERGETICO

El consumo eléctrico ha aumentado debido principalmente a la apertura del nuevo centro en
Monterrey. En cuanto al consumo de combustible también se ha visto aumentado, en este
caso debido a un mejor control de la informacion.

CONSUMO ELECTRICO (KWh) CONSUMO GASOLINA (L)
85.637

140.652

90.765

25.998 46.618

19.038
14.278 23.109

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023
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AMARA NZERO EN ITALIA
CONSUMO DE RECURSOS

Los Unicos consumos materiales que se han producido en Italia han sido de madera y de
papel, ambos han descendido frente al 2022.

CONSUMO DE RECURSOS (Tn)

151,55

137,73

w2021
2022
m2023

11,06
-

6,94
I

0,5 0,02

Madera Papel DIN-A4

CONSUMO ENERGETICO

Por un lado, consumo de combustible ha aumentado considerablemente durante el 2023, y
por el otro el consumo eléctrico se ha mantenido similar a afos previos.

CONSUMO COMBUSTIBLE CONSUMO ELECTRICO (KWh)
15.186 16.699
9.710 14.316
= Consumo
2021 total
5.423
2022 m Origen
3.420 2023 . . renovable
2021 2022 2023

PRODUCCION ENERGETICA

La instalacion fotovoltaica ha producido durante el 2023 una cantidad similar a la del 2022.

PRODUCCION ENERGIA
ELECTRICA (KWh)

18.882
17.400

2021
2022
6.135 w2023
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AMARA NZERO EN USA
CONSUMO ENERGETICO

El combustible consumido en USA es el siguiente:

CONSUMO COMBUSTIBLE (L)

437

100

2021 2022 2023
CONSUMO DE RECURSOS

En cuanto al consumo de recursos, Unicamente se disponen datos de consumo de papel:

CONSUMO DE RECURSOS (Tn)

0,012

0,002
0 —

Papel DIN-A4

m2021 w2022 m2023

AMARA NZERO EN PORTUGAL
CONSUMO ENERGETICO

Al ser el primer ano que se incluye en el alcance del reporte, no se puede hacer una
comparativa del consumo eléctrico con anos previos.

CONSUMO
ELECTRICO (KWh)

1.357

2023
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NOTAS:

No es posible reportar datos referentes al consumo de agua, debido a que en la mayoria de las ocasiones
no disponemos de ese dato al no contar con instalaciones en propiedad.

En cuanto a la generacion de residuos en Amara Italia, Amara USA y Amara Portugal, son gestionado por
las propiedades de los centros en los que estamos presentes. Estos residuos son recogidos en contenedores
gestionados por las mancomunidades o por gestores de residuos subcontratados por la propiedad y por ello
no podemos conocer el dato de cantidades generadas. En cuanto a Amara Colombia, no se dispone de
oficinas ni almacén, la totalidad de los empleados se encuentran teletrabajando.

En el caso de Amara USA, al igual que ocurre con los datos de generacion de residuos, los datos de consumos
son controlados por la propiedad del edificio y no se puede hacer diferenciacién respecto del edificio.

Por otro lado, respecto a la biodiversidad, no se considera como aspecto relevante para la actividad
desempenada por Amara NZero, por lo que no se estima necesario establecer un control y seguimiento del
impacto ambiental relacionado.

5. SOCIAL

Amara NZero cuenta con un Departamento de Personas Cultura y Talento, encargado tanto
de la administraciéon de personal como de las tareas de reclutamiento y seleccion.

Dichas actividades son atendidas de forma descentralizada siendo responsabilidad de cada
una de las filiales la contrataciéon y administraciéon de su personal.

Se dispone de una Politica de Gestidon de Personas, aplicable a todo el Grupo, fundamentada
en los principios de respeto a los derechos humanos, igualdad de oportunidades y
conciliacion entre la vida profesional y la personal, siempre que exista la posibilidad de su
aplicacion, también recogido en el Cédigo Etico de Amara NZero.

5.1 DESEMPENO SOCIAL
EMPLEADOS EN PLANTILLA

EVOLUCION DE LA
PLANTILLA

2019 2020 2021 2022 2023
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Amara NZero cuenta con un total de 1.822 empleados a nivel global a fecha 31 de diciembre
de 2023, lo que supone un incremento de 138 empleados dentro del Grupo respecto del
ejercicio anterior.

EMPLEADOS EN PLANTILLA
683694

803
687 735
607
5 50589
265
182183 232
T | T : ;
. —— s w— —_— —_—

Espafia Brasil México USA Italia Portugal Colombia

m2020 m2021 wm2022 m2023

1,5% - 0,3%

1,0% 2%
m Espafia
“ u Brasil
‘ = México
= USA
" ltalia
= Portugal

= Colombia

Asimismo, se ha producido un aumento de la representacién femenina dentro de la compania,
lo que refleja la apuesta de Amara NZero por el trabajo igualitario en todas sus filiales.

EMPLEADOS POR GENERO

1172 1.283 1.236
1.097
586
310 401
- ..
Hombres Mujeres
w2020 w2021 m2022 w2023 m Hombres = Mujeres

Amara NZero ha seguido apostando por el talento joven sin descuidar a sus empleados mas
senior. En este sentido, ha producido un gran aumento de empleados en el rango de edad
comprendido entre los 25 y los 40 anos.
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EMPLEADOS POR EDAD

865
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256 270
h 173Ii III ill
< 25 afios 25a 39 afios 40a 49 afios > 50 afios
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Durante el ejercicio 2023 se ha mantenido una distribucioén similar del nimero de empleados
segun su clasificacion profesional, apreciandose un mayor aumento porcentual en los
“Mandos intermedios” pero sin asociarse a razones particulares.

EMPLEADOS POR CLASIFICACION PROFESIONAL
1. 2361 291
1 058
272 287 305
35 36 39 49 s e 122 o - . . .
T o o
Direccién
Direccién Mandos Intermedios Técnicos Operarios y Administrativos = Mandos Intermedios
2000 m2021 mW2022 w2023 = Técnicos N
= Operarios y Administrativos

Siguiendo con la tendencia de afnos anteriores el nimero de contratos indefinidos sigue en
aumento debido a su priorizacion frente a los contratos temporales. En cuanto a los contratos
a tiempo parcial, en 2023, se sitian en valores similares a 2020 y 2021, en el que el motivo
principal es el descenso de esta tipologia de contratos en Espana a causa de la reforma laboral

del 2023.
CONTRATOS
1665 ‘

1480

1280
1.12

180 156 172
109 46 46 26 55
[ | - | —— — = Indefinido = Temporal

Indefinido Temporal Tiempo parcial

2020 m2021 m2022 w2023
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A continuacién, entramos a ver el detalle por cada tipologia de contratos:

CONTRATOS INDEFINIDOS POR GENERO

1253
1142
1032
922
338 412
e ..
Hombre Mujer

m2020 w2021 w=2022 w2023

CONTRATOS INDEFINIDOS POR EDAD
124133

799
696
633
543
369442
307337 ™.
N I I I “n Zisl

< 25 afios 25a 39 afios 40 a 49 afios > 50 afios
12020 ®2021 W2022 m2023

CONTRATOS INDEFINIDOS POR CLASIFICACION
PROFESIONAL

1190
1046
795885
50 109110 160 201250285 269
35 36 39 46 . .
P mmmm HWN
Direccion Mandos Técnicos Operarios y
Intermedios Administrativos
m 2020 w2021 m 2022 m 2023

CONTRATOS TEMPORALES POR GENERO

141
116 108
60 64
. 39 40 . .49

Hombre Mujer
W 2020 w2021 W 2022 W 2023

= Hombre = Mujer

9,

m<25afios ®25a 39 afios

= 40 a 49 afios = > 50 afios

1

= Direccién
® Mandos Intermedios
= Técnicos

= Operarios y Administrativos

= Hombre = Mujer
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< 25 afios 25a 39 aiios 40a 49 afios > 50 afios m<25afios  ®25a 39 afios

2020 w2021 m2022 w2023 = 40 a 49 afios = > 50 afios

CONTRATOS TEMPORALES POR EDAD
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CONTRATOS TEMPORALES POR CLASIFICACION
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CONTRATOS A TIEMPO PARCIAL POR GENERO
38

34
24 2
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I I 12 :
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Hombre Mujer
2020 w2021 m2022 m2023

CONTRATOS A TIEMPO PARCIAL POR EDAD
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CONTRATOS A TIEMPO PARCIAL POR
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DESPIDOS

En los siguientes graficos, se representan los despidos que se han producido a lo largo del
ano sin tener en cuenta los datos relativos a la sociedad del grupo en Brasil, dado que la
legislacion local establece que cualquier finalizacién de contrato, independientemente de la
causa, es considerada como despido. Dado que dicha situacion no refleja el mismo concepto
de despido que la legislacion espanola, se procede a dar la informacién por separado. Durante
el ano 2023 se han producido en Amara Brasil un total de 311 bajas, de las cuales 263
correspondia a hombres y 48 a mujeres.

En cuanto a los datos del resto del Grupo, se aprecia un claro aumento en el niumero de
despidos debido principalmente al descenso del negocio solar, causado por cambios
regulatorios, competencia global y bajada del precio de los médulos solares que han resultado
en una reduccién significativa de facturacién. Esta situaciéon ha llevado a tomar medidas
dificiles para garantizar la viabilidad econdémica.

DESPIDOS POR GENERO

166
103
53 64
33 32
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— [

2020 2021 2022 2023
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DESPIDOS POR EDAD
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DESPIDOS POR CLASIFICACION PROFESIONAL
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RETRIBUCIONES

Las retribuciones en Amara NZero se determinan en rangos salariales organizados segun la
categoria profesional, en conformidad con los convenios colectivos, convenios de empresa o
la normativa vigente en los paises que no dispongan de estas opciones, sin discriminacién
alguna de género. Esta informacién se proporciona a los empleados desde el momento en
gue se unen a la compania.

El calculo de las remuneraciones medias se realiza teniendo en cuenta el conjunto de salarios
de todo el Grupo.

A continuacion, se detalla la remuneracion media de todos los empleados del Grupo Amara
NZero a nivel global.
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REMUNERACION MEDIA (€)
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B Hombre WM Mujer === Brecha salarial

Como se puede observar en el grafico anterior, Amara NZero siguen trabajando para la
completa eliminaciéon de cualquier brecha salarial, durante el afno 2023 se ha reducido a un

1%.
REMUNERACION POR EDAD (€)
28.88029.070 27,864
25.459
19.51719.57420-62220.298
15.33714.250
10.62211:405
4.957 4.775 5.302 5.525 I I I
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REMUNERACION POR CLASIFICACION PROFESIONAL (€)
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REMUNERACION DIRECTIVOS (€)

89.428 87.148 89.235

76.657
I 71.109

77.527

76.817

49.685

2020 2021 2022 2023

B Hombre M Mujer

En aras de mantener la confidencialidad y el respeto por la privacidad individual, no se
proporciona informacion detallada sobre la retribucién de los consejeros de Green Bidco,
S.A.U., debido a que solo hay un consejero que percibe retribucion por su cargo.

PERSONAL CON DISCAPACIDAD

En cuanto al personal contratado con algun tipo de discapacidad sigue en aumento, durante
el 2023 se tiene en plantilla a 43 empleados, 2 mas que en 2022.

PERSONAL DISCAPACITADO

33
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2020 ®m2021 m2022 m2023

En cuando a la legislacion aplicable al respecto, en Espaia se cumple con los requisitos de la
Ley General de Discapacidad (LGD) y en Brasil con los requisitos Ley 8213 de julio 1991.
Para el resto de los paises con presencia, no se conoce legislacion aplicable al respecto.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION

Amara NZero defiende los principios de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
pondra los medios para denunciar cualquier practica considerada como acoso en el seno de
la organizacion. Para ello, incluye en su Cédigo Etico dichos principios, que seran de obligado
cumplimiento para todos los empleados del Grupo.

Durante el ejercicio 2023 se ha desarrollado la extracciéon de datos para el Plan de Igualdad,

con datos a cierre de ano 2022, que se encuentra en proceso de validacién, previo a poder
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ser registrado. Este plan incluye medidas concretas para garantizar la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en aspectos como el acceso al empleo, la promocion
profesional, la formacion, la retribucion y la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.
Ademas, aborda la prevencion y la erradicacién del acoso sexual y por razén de sexo, asi
como la sensibilizacién y la formacion en materia de igualdad. Este enfoque integral no solo
promueve un entorno laboral mas justo y equitativo, sino que también contribuye al
cumplimiento de los requisitos legales y al fortalecimiento de la reputaciéon corporativa en
términos de responsabilidad social empresarial.

Amara NZero cumple con la normativa existente (Ley General de Discapacidad, LGD)
respecto a la integraciéon social de personas minusvalidas para lo cual mantiene en vigor la
correspondiente autorizacién del Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) que sera
oportunamente revisada al término de vigencia de la misma8.

Asimismo, todos los centros de Amara NZero cumplen la ley de accesibilidad, para evitar la
existencia de cualquier barrera fisica que impida el acceso a personas de movilidad reducida.

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Para Amara NZero es importante disponer de medidas que ayuden a la conciliacion del
trabajo con la vida personal y familiar, asi como otros beneficios sociales que mejoran la
calidad de vida de sus empleados. A continuacién, se identifican las mas relevantes?:

MEDIDAS DE CONCILIACION
e Permisos parentales por maternidad/paternidad.
e Reduccién de jornadas o excedencia por cuidado de menor.
e Flexible horaria.
e Permisos de lactancia.

e Jornada intensiva en verano y durante todos los viernes del afo.

SALUD Y OTROS BENEFICIOS
e Tickets guarderia.
e Tickets restaurante.
e Seguro de salud gratuito para empleados y con precio reducido para familiares
e Seguro de accidentes.
e Acceso a programas de descuento de precios de actividades de consumo y ocio

Amara NZero no cuenta con politicas especificas de desconexion digital. Sin embargo, aplica
de manera escrita la regulacién vigente en dicha materia, y en particular, el articulo 20 bis del
Estatuto de los Trabajadores y articulo 88 de la Ley de Proteccién de Datos y Garantia de los

8 Informacién relativa a Amara, S.A.U.
9 Datos relativos a Amara, S.A.U.
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Derecho Digitales, garantizando en todo momento la desconexion de sus empleados fuera
del horario de trabajo, permitiendo asi un descanso real y efectivo.

La distribucién de los turnos, duracién de la jornada de trabajo y compensacion, en su caso,
de horas complementarias y extraordinarias, cumplen estrictamente con los requisitos
contenidos en el Convenio Colectivo aplicable en cada caso.

RELACIONES LABORALES

Amara NZero mantiene en todo momento un dialogo fluido con la Representacion Legal de
los Trabajadores y somete a consulta previa y/o tramite legal correspondiente todas aquellas
cuestiones de interés planteadas por los trabajadores y las establecidas por Ley, respetando
siempre el derecho de los trabajadores a la negociacion colectiva vy la afiliacion sindical.

En Espana, se dispone de Comité de Empresa para los centros de Madrid y Meco y
representantes sindicales (delegados de personal) en los centros de Albatera, Sevilla,
Puertollano, Bilbao, Valencia, Burgos, Malaga y CN Cofrentes.

Respecto de la representacion de los trabajadores en material de seguridad y salud®, hay
constituido un Comité de Seguridad y Salud en el que estan representados los trabajadores
de los centros de trabajo de Madrid y Meco (Amara, S.A.U., Espana). En el seno de dicho
Comité, cuyas reuniones se mantienen trimestralmente segiin marca la ley, se discuten e
informan las cuestiones relativas a seguridad y salud establecidas legalmente y todas aquellas
otras cuestiones planteadas por los trabajadores y aquellas que se considere de interés.

Adicionalmente, a través de comunicacién por la intranet, se informa de todas aquellas
cuestiones de interés que pudieran afectar a los trabajadores.

En cuanto al % de trabajadores adscritos a Convenio Colectivo:

PERSONAL ADSCRITO A CONVENIOS

2020 2021 2022 2023

Espafia 100% 100% 100% 100%

Brasil 100% 100% 100%™ 100%

México - - - 0%"?

Estados Unidos 100% 100% 100% 100%
Italia - 0% 0% 0%

Portugal - - - 100%
Colombia - - - 0%

FORMACION

El Departamento de Personas, Cultura y Talento de Amara NZero confecciona anualmente
un Plan de Formacién con las solicitudes de formacion recibidas por las distintas unidades.

10 Datos relativos a AMARA, S.A.U.
1 Se modifica el dato del 2022, que no era correcto, debido a un error de interpretacion.
12 |a regulacién laboral Mexicana no prevé la adscripcion de trabajadores a sindicatos
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Las acciones formativas se gestionan en funcién de su contribucion a los objetivos
estratégicos de la compania, para dar cumplimiento de requisitos legales o por mejorar el
desempeno y dotar de nuevas capacidades a los trabajadores.

A continuacion, se indican el total de horas de formacién impartidas durante el ejercicio,
segregado por clasificacion profesional, género y pais.

HORAS DE FORMACION HORAS DE FORMACION POR GENERO
P 35.352 36.647
23.046
Total 4.479
7.879 9.122
51.126 3852 .
- = NH
2020 2021 2022 2023
2020 ®m2021 m2022 m2023 ® Hombre M Mujer

HORAS DE FORMACION POR CLASIFICACION PROFESIONAL
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Una vez finalizado el ejercicio, el Departamento de Personas, Cultura y Talento analiza la
eficacia de actividades formativas en el que queda reflejado el grado de satisfaccion de los
asistentes respecto a la formacién realizada y se mide el grado de contribucién de la accion

formativa al fin perseguido.

Estado de Informacion No financiera y Diversidad
Pagina 53 de 74



dinaranzero

Energy Transition Key Partner

5.2 SEGURIDAD, SALUD Y BIENESTAR EN EL TRABAJO

El Grupo Amara NZero pone en el centro de su estrategia a las personas y por ello, desarrolla
su Mision, Vision y Valores a través de instrumentos que contribuyan a integrar de forma
real, criterios de sostenibilidad en la toma de decisiones.

Uno de esos instrumentos es la Politica de Seguridad, Salud y Bienestar, cuya vocacién es
establecer los principios generales de seguridad, salud y bienestar por los que deben regirse
las actividades de todas las sociedades del Grupo Amara NZero, en el convencimiento de ser
la Unica forma de lograr los resultados corporativos planificados, contribuyendo, asimismo, al
cumplimiento del tercero y octavo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
aprobados por la Organizacion de las Naciones Unidas.

La Politica de Seguridad, Salud y Bienestar sirve de marco de referencia para el
establecimiento de objetivos, fijando como objetivo principal la eliminacién de los danos e
integrar su cultura preventiva entre todas las partes interesadas. Se rige por los siguientes
principios:

GARANTIZAR de forma prioritaria sobre cualquier otro aspecto, el cumplimiento de los
requisitos legales y de los criterios de seguridad, salud y bienestar, internos como externos,
exigiendo su cumplimiento al personal propio y a las empresas colaboradoras.

INTEGRAR de forma efectiva y en todos los niveles jerarquicos de la compania, los criterios
de seguridad, salud y bienestar en la toma de decisiones y en el desarrollo de las actividades.

PROMOVER activamente entre las sociedades del Grupo el cumplimiento de los principios
que inspiran esta Politica y la obtencién de certificaciones que acrediten un desempeno
optimo en seguridad, salud y bienestar de acuerdo a los estandares internacionales mas
exigentes.

FAVORECER la participacion de los trabajadores de forma directa y a través de sus
representantes, en todos los aspectos relacionados con la seguridad, salud y bienestar.

ASEGURAR la asignacion de recursos suficientes que permitan desarrollar de forma eficaz
los principios establecidos en esta Politica.

IMPLANTAR y mantener actualizado un Sistema de Gestién de Seguridad, Salud y Bienestar
basado en la mejora continua que asegure el cumplimiento de los objetivos definidos, la
eliminacion de los dafios o, en su caso, la minimizacion de sus consecuencias.

COMUNICAR de forma continua y transparente, cualquier situacion de riesgo o incidente,
independientemente de su grado de criticidad, para la adopcién de medidas de control que
permitan prevenir situaciones que puedan derivar en un dafno o accidente.

LIDERAR y dar ejemplo siempre, independientemente del nivel organizativo que se ocupe,
cumpliendo y haciendo cumplir los principios establecidos en esta Politica.

Amara NZero dispone de un Servicio de Prevenciéon Propio como modalidad preventiva para
la gestion de la prevencion, asumiendo las especialidades de Seguridad en el Trabajo e
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Higiene Industrial, delegando asi en su Servicio de Prevencién Ajeno las especialidades de
Ergonomia y Psicosociologia Aplicada y Medicina del Trabajo. El Servicio de Prevencién
Propio tiene como funciones principales, la realizacién de las evaluaciones de riesgo, estudios
y mediciones, supervisar las tareas del SPA, realizar inspecciones de seguridad, actividades
formativas, asistencia de reuniones de coordinacién de actividades empresariales, gestion de
proveedores externos, ejecucion de la planificacion preventiva, investigacién de accidentes
y resto de actividades preventivas que fuera necesario adoptar como complemento a las
desarrolladas por el SPA.

Asimismo, tiene editados manuales de formacién en prevenciéon de riesgos laborales para
cada actividad desarrollada y forma al 100% de la plantilla en los riesgos especificos de su
puesto de trabajo.

Los riesgos principales de la actividad son los propios de las actividades de almacén y oficina,
esto es, los derivados de la manipulacion manual de cargas y PVD’s.

Como prueba de su apuesta por la proteccion de la seguridad y salud de sus trabajadores,
desde el 2019 Amara NZero en Espana tiene implantado un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud certificado bajo la normativa ISO 45001 y promueve la futura implantacién en el
resto de las sociedades.

ACCIDENTABILIDAD Y ABSENTISMO?13

La gestion de la accidentabilidad y el absentismo laboral emerge como un pilar fundamental
para garantizar el bienestar y fortalecer la sostenibilidad de nuestro negocio. Compromiso
gue se extiende mas alld de la mera cuantificacién de estas métricas, buscando comprender
las causas subyacentes y tomar acciones proactivas para mitigar los riesgos y promover la
salud y la seguridad en el lugar de trabajo. Al abordar estos aspectos, no solo estamos
protegiendo a nuestros empleados, sino también fortaleciendo la resiliencia y la eficiencia en
su conjunto.

A continuacién, se indican los datos de accidentes y absentismo de la compafia:

ACCIDENTABILIDAD POR GENERO
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13 | as cifras que se muestran en este apartado corresponden a la suma de Espania, Brasil y México, sin embargo, de los dos

ultimos paises no se dispone de soporte documental. Se han tenido en cuenta solamente los accidentes con baja, excluyendo
los accidentes sin baja, los in-itinere y las recaidas.
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ACCIDENTABILIDAD POR PAIS
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En los siguientes graficos se reflejan los datos del indice de frecuencia (IF):
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Las siguientes graficas muestran los datos del indice de gravedad en relacién con los
accidentes laborales (1G):
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IG POR GENERO
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A continuacion, se detallan los indices de incidencia (II):
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Las formulas utilizadas para el calculo de los anteriores indices son:

i . i n? total de accidentes con baja, excluidos recaidas e in iﬁnere)
indice frecuencia accidentes = ( — annales trabajadas x 108
n? jorn.perd.por accidentes con baja, excluidos recaidas e in itinere

Indice gravedad accidentes = ( Total horas anuales trabajadas

)xlo3

Al igual que en afos anteriores, ningln empleado ha sufrido ningun tipo de enfermedad
profesional en ninguna de los paises en los que Amara tiene presencia.

Para comprender plenamente nuestro compromiso con la sostenibilidad laboral, es esencial
analizar el calculo del absentismo, que incluye tanto las ausencias por contingencia comun
como los accidentes de trabajo. Este enfoque integral nos permite no solo evaluar el impacto
en la productividad y el bienestar del empleado, sino también implementar medidas
preventivas y de apoyo que promuevan un entorno laboral seguro y saludable para todos.

En cuanto al absentismo, durante el 2023 se ha producido un pequefio descenso frente al
ano previo.

HORAS DE ABSENTISMO
2.952

20544

2019 2020 2021 2022 2023

H Hombre ® Mujer
14

5.3 FUNDACION AMARA NEXTGEN “NUESTRO LEGADO A LAS FUTURAS
GENERACIONES”

Desde sus inicios, Amara NZero ha asumido un firme

compromiso con el bienestar y el compromiso de la | ; , v o 2 c 1 6 n

ls;)cliicrllziclgignes;?r:;nrza, I\elIe§t7(3deend|uembre del 2022.se crea am ara NextGen
, para colaborar, junto a

Amara NZero, en la ejecuciéon de proyectos de gran

envergadura.

En este sentido, Amara NextGen es la expresion del sentido de la responsabilidad social de
Amara NZero unida a su fuerte compromiso con la Transicion Energética y las Nuevas
Generaciones. Las dos principales lineas de actuacién de la Fundacion son:

e Promover proyectos que impulsen la transicién energética, la sostenibilidad y el
acceso a fuentes de energia limpia, y que tengan un caracter social.

14 Debido a un error en la metodologia del 2022, se recalcula el absentismo de Amara NZero en Brasil, lo que modifica el
dato global.
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e Impulsar proyectos que contribuyan a favorecer el bienestar, desarrollo y futuro de
las nuevas generaciones, especialmente los nifios en situacién de vulnerabilidad.

5.4 COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Consciente de la importancia de formalizar su compromiso con la sociedad y comunidades
en las que opera, Amara NZero promueve su desarrollo, en especial de aquellos sectores de
la sociedad mas vulnerables.

Para Amara NZero, la diversidad es un valor para enriquecer las relaciones con nuestras
partes interesadas y promover el desarrollo continuo de nuestros empleados. La diversidad
acelera la igualdad, la habilidad de adaptarse al cambio, la innovacion y la gestién de talento,
las cuales queremos adaptar en su totalidad, ya que la diversidad e integracion son valores
clave para Amara NZero. Por ello estamos trabajando para conseguir nuestros obijetivos:
desarrollar una estrategia corporativa centrada en el desarrollo social, profesional y personal,
a la vez que combatir estereotipos y barreras culturales que previenen a la gente de alcanzar
todo su potencial.

Es por esto por lo que Amara NZero cuenta en plantilla con 43 personas con discapacidad y
colabora con la Fundacion Prodis, dedicada a este ambito de actividad.

A continuacion, se detallan algunas iniciativas ejecutadas por Amara NZero durante el afio
2023:

FINANCIACION DE UNA INSTALACION DE ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA DE 27,20
KWP EN FUNDACION PRODIS

El proyecto tuvo como objetivo financiar una instalacion de
energia solar fotovoltaica destinada a autoconsumo de 27,20
kWp. La instalacion estd ubicada en la cubierta de la sede de
Fundaciéon Prodis en Madrid y producira un total de 41.318,80
kWh anuales. Los trabajos de instalacién se llevaron a cabo
durante los meses de abril-mayo de 2023. Con esta 2°
instalacién fotovoltaica en la sede de Prodis se espera cubrir
hasta el 40% de su consumo energético con generacion solar, lo
que supone una reduccion significativa del coste anual en
electricidad soportado por el centro. La aportacién desde la
Fundacion Amara NextGen fue de 42.350€.
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COLABORACION CON GAVI, THE VACCINE ALLIANCE

El objetivo de Gavi, The Vaccine Alliance, es salvar la vida de

so e . .
' N ninos y proteger a la poblacion, aumentando los niveles de
avi (@\3 \ vacunacion en los paises mas pobres. El acceso a las vacunas
e permite transformar la vida de estas personas, dando un
7K" i impulso a la economia de los paises con menor renta y
F:N:A:!:N ’ contribuyendo a hacer de este mundo un lugar mas seguro

RA NEXTGEN . para tOdOS-

La aportacién de Fundacion Amara NextGen (2.000€)
contribuye a vacunar a mas de 800 nifos, cifra multiplicada
por 4, gracias a las aportaciones paralelas de La Fundacion “la
Caixa” y Fundacién Bill y Melinda Gates.

ACION INFANTIL

PROYECTO DE AUTOCONSUMO FOTOVOLTAICO PARA LA ASOCIACION “EL
DESPERTAR”

La asociacion El Despertar presta asistencia y atencion a nifos y
jovenes con paralisis cerebral, desde la infancia hasta la vida
adulta. La pardlisis cerebral se caracteriza por manifestar una
alteracion de la postura y el movimiento, frecuentemente
asociada a otro tipo de trastornos que afectan al area del
lenguaje, audicidén, vision y/o cursa con retraso psicomotor y

epilepsia. g & 4
Se planted una instalacion fotovoltaica para cubrir los consumos del edificio principal y del
edificio residencial.

En ambos casos, la proporcién del consumo propio representa el 30% de la demanda anual
energética en cada uno de los edificios, situacion idénea para reubicar consumos de cargas
dentro de las horas de produccién solar, con el consiguiente aumento del grado de autarquia
solar (fraccidén equivalente de cobertura solar en relacion consumos/produccion), pudiendo
llegar casi el 50% de la demanda energética anual, aprovechando los excedentes generados,
situados en torno a 31.000 kWh anuales. Ambas instalaciones, generaran una electricidad
suficiente para evitar la emisién de 56.812 Kg de CO2 al afno a la atmésfera.

Se hizo una aportacién desde la Fundacién Amara NextGen de 30.000€ destinada a la
instalacién fotovoltaica.

“VACACIONES EN PAZ” DE LA FUNDACION CIONE RUTA DE LA LUZ

Fundacion Cione Ruta de la Luz, a través de su red de dpticas distribuidas por todo el
territorio nacional, ya ha comenzado a hacer las primeras revisiones visuales a los
participantes del programa "Vacaciones en Paz" de este verano y se han entregado las
primeras gafas graduadas, sin coste, a todos aquellos que necesitaban correccion visual. Este
programa, coordinado por la Delegacion Saharaui en Espana, permite que nifos saharauis
sean acogidos durante los meses de julio y agosto por familias espanolas de diferentes
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Comunidades Auténomas. Asimismo, se aprovecha su estancia en nuestro pais para que
puedan someterse a revisiones de salud general y corregir, por ejemplo, su salud visual.

Un ano mas, nos enorgullece participar en el proyecto de este verano de 2023 y poder
contribuir a que los ninos integrantes del programa que lo necesiten regresen a su hogar con
gafas gratuitas que corrijan sus problemas visuales. Se aportaron 5.000 euros.

FUNDACION JUAN XXIIl RONCALLI

Se contindia con la colaboracién ya iniciada afos atras, se entrega a fundaicién
los empleados que acaban de ser padres y madres una cesta como \Juanxx"l
detalle que realizan desde la Fundaciéon Juan XXIIl, también se les

adquiere ropa, EPIS y material de oficina.

5.5 RELACION CON LOS GRUPOS DE INTERES

Amara NZero participa activamente en distintos foros donde comparte experiencia y
conocimiento con otras empresas de su sector. Ademas, a través de su participacion
asociativa, contribuye a la investigacién y desarrollo del sector. Por ello, la Companiia esta
asociada con las siguientes entidades:

ESPANA

e Sector Energias Renovables

Unidén Espanola Fotovoltaica (UNEF).

Federacion Nacional de Empresarios de Instalaciones de Espaia (FENIE)

Asociacion de Empresas de Mantenimiento de Energias Renovables (AEMER)
Asociacion Empresarial para el Desarrollo e Impulso del Vehiculo Eléctrico (AEDIVE)
Asociacion Empresarial Edlica (AEE)

Sector Nuclear

e Sociedad Nuclear Espainola (SNE).

e Sector Telecomunicaciones

e Asociacion Nacional de Operadores de Telecomunicaciones y Servicios de Internet
(AOTEC)

e Asociacion de Operadores de Telecomunicaciones (ACUTEL)

Prevencion de Riesgos Laborales
e PRL Innovacion

MEXICO

Sector Energias Renovables

e Asociacion Mexicana de Energia Solar (ASOLMEX)
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Con el objetivo de responder a las inquietudes suscitadas por sus grupos de interés, Amara
NZero mantiene a disposicién de estos canales de comunicacion a través de la web y redes
sociales.

5.6 FOMENTO DEL EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

Como parte de su compromiso con el fomento del empleo y desarrollo local, Amara NZero
tiene en marcha las siguientes acciones:

COLABORACION CON ENTIDADES FORMATIVAS UNIVERSITARIAS Y ESCUELAS DE
FORMACION PROFESIONAL

Amara NZero ha mantenido 23 acuerdos de colaboracién con diferentes universidades,
escuelas de negocio y escuelas de formacion profesional, para la realizacién de practicas
laborales durante el 2023.

UNIVERSITAT PR UNIVERSIDAD
L 5RO g NEBRIJA
g\ A CUNEF
EUDE I BUSINESS e UNIVERSIDAD
SCHOOL UNIVERSIDAD
COMPLUTENSE
MADRID
Universidad
ucdm | Universidad Carlos lll de Madrid Rey Juan Carlos

ISDE z Escuela de

Law Business School E mpre Sa

High Pertormance Educaton

COLABORACIONES PARA EL DESARROLLO LOCAL

Amara NZero, tiene presente el desarrollo local, ello se ve reflejado en la priorizaciéon a la
hora de adquirir productos de catering local y productos de cercania en las ferias y eventos
en las que se participa. o

Una accién que se lleva a cabo desde 2022 en Amara NZero
en Espana es la disponibilidad de fruta en la oficina a través
de la empresa “Disfruta y Verdura” que trabaja con
agricultores locales y asegura que la fruta va directamente del
huerto a la oficina.
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6. FINANZAS?®

A continuacion, se muestra el resultado neto después de impuestos Green Bidco, S.A.U.,
datos que hacen referencia al periodo de agosto a diciembre, considerando que la toma de
control se produce el 01 de agosto de 2023.

RESULTADO NETO DESPUES DE RESULTADO NETO DESPUES DE IMPUESTOS POR PAIS (€)
IMPUESTOS (€)
Espana
30.930.348 Brasi| -28:426.118

-1.949.434 wm
6.581.574 8.853.196 México 694989 1
USA 1
-166.444 |
Total Italia —
2.463.646
Portugal

-28.970.058 ) 10.896
Colombia
44.145

2020 = 2021 m2022 m2023 2020 m2021 m2022 mW2023

6.1 INFORMACION FISCAL

Basandose en los principios de legalidad y transparencia, Amara NZero ha formalizado, a
través de su Codigo Etico, el cumplimiento con las obligaciones fiscales en los paises en los
que opera como forma de contribuir al sostenimiento del bienestar comun y de los servicios
publicos necesarios para dar soporte al conjunto de la sociedad.

De la misma manera, se cumple con todas obligaciones contables, teniendo siempre
actualizada la contabilidad de la empresa, mostrando una imagen fiel y veraz, llevando al dia
los registros contables de una manera clara y ordenada, consiguiendo asi ser un referente de
transparencia y fiabilidad.

Se aprecian variaciones en los impuestos de sociedades por pais debido a varias causas, por
un lado la entrada de CINVEN, ocasioné una serie de gastos no recurrentes que sobre todo
se ven en Amara S.A.U. y en Green Bidco, S.A.U., por otro se debe a razones operativas en
las que la bajada del precio de los mdédulos solares afectd al resultado de explotacién del
negocio fotovoltaico y por ultimo hay que tener en cuenta que el periodo a tener en cuenta
es menor y no abarca el ano entero, sino desde agosto.

15 Resultado neto después de impuestos e impuestos de sociedades (totales) previos a consolidacién.
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IMPUESTO DE SOCIEDADES (€) IMPUESTO DE SOCIEDADES POR PAIS (€)

12.217.512 Espafia h
11.799.779 14.167.820

Brasil
734.430
México h
-1.493.365 mm=m
UsA ! 24.784
4.665.887 h
Italia -

2.839.733 -1.180.643 ==

Portugal
-1.870

Colombia

-33.644

m2020 m2021 m2022 m2023 w2020 m2021 w2022 m2023

6.2 SUBVENCIONES PUBLICAS
SUBVENCIONES (€)

Durante el afno 2023 no se han recibido o concedido
subvenciones a ninguna sociedad del grupo,

anteriormente todas ellas estaban vinculadas al dmbito | 2021 [ 1050
laboral. 2022 0

2023 0
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ANEXO | - ANALISIS DE MATERIALIDAD

Amara NZero realiza estudios periddicos de materialidad, a través de los cuales identifica los
temas relevantes (aspectos materiales) tanto para la compafia como para sus grupos de
interés, mediante la elaboracion de un estudio de materialidad y sirven de base para alinear
los objetivos de sostenibilidad a los Principios del Pacto Mundial y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible esbozados en la Agenda 2030.

La evolucién metodoldgica mantiene el enfoque de doble materialidad que habia sido
aplicada en el pasado, y por tanto considera tanto los impactos que la compania podria tener
sobre la economia, el medio ambiente o las personas, incluidos los efectos sobre los derechos
humanos, como los impactos (positivos y negativos) que un asunto material podria tener
sobre Amara NZero.

Para ello, se ha realizado un estudio donde se han identificado 23 asuntos clave, englobados
en 6 pilares estratégicos (Practicas de gobierno, Negocio sostenible, Cambio climatico,
Generacion de Riqueza, Innovacion, talento y compromiso con la comunidad y Entorno de
trabajo inclusivo y positivo) y que a su vez se encuentran comprendidos 3 dimensiones
(Dimension Social, Dimension Ambiental y Dimension Econémica). Los asuntos se han
presentado a las areas directivas mas relevantes de Amara NZero para obtener una visiéon
global, y se ha realizado una evaluacién interna de los mismos. En esta fase, se ha valorado la
importancia operacional, reputacional y la gestion interna de cada asunto detectado.

I PRACTICAS DE
GOBIERNO NECOCIO
I SOSTENIBLE
DIMENSION CAMBIO
ICLIMATICO

GENERACION
DE RIQUEZA

DIMENSION INNOVACION, TALENTO Y
SOCIAL COMPROMISO CON LA COMUNIDAD
ENTORNO DE TRABAJO
INCLUSIVO Y POSITIVO

Se ha hecho una identificacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible con los que se
relacionan los asuntos clave identificados por Amara NZero y se presentan a continuacion:
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oDs ODS ODS ODS |ODS ODS [ODS | ODS ODS ODS ODS ODS ODS O0DS
1 3 4 5 6 8 9 10 12 13 14 15 16 17

Composicidn y estructura de los 6rganos de gobierno .

Gestion de riesgos y control de la informacién corporativa .

Evaluacidn del desempefio de los érganos de gobierno .

Eficiencia energética .

Emisiones GEl y estratégias para la transicion energética

Politicas y regulacidn de energiay clima ’

Conciliaciéon y flexibilidad laboral .

Seguridad, salud y bienestar laboral .

Formacion y desarrollo profesional .

Diversidad e igualdad de oportunidades

Atraccidn, desarrollo y retencidn del Capital Humano .

Derechos Humanos

13 Relacion con las comunidades

Accidn social

Transparencia y politicas anticorrupcion

Cumplimiento normativo

Proteccién de datos

Gestion responsable de las relaciones comerciales

Gestion del agua

Economia circular y gestion de residuos

Satisfaccion de clientes

Innovacién en la gestion del negocio ‘ ‘

Productos y servicios de calidad

La ponderacién de los temas internos y externos detectados en el andlisis de materialidad ha
permitido realizar una comparativa entre la importancia interna y externa para cada uno de
los asuntos clave. En este sentido, se representa en la siguiente matriz de materialidad los
resultados obtenidos y que se tienen en cuenta para la definicion Estrategia de Sostenibilidad
y para el analisis de riesgos de la compania.

MATRIZ DE MATERIALIDAD

5,00

- g8 0P @°

IMPORTANCIA GRUPOS DE INTERES

3,20
3,20 3,80 4,40 5,00

IMPORTANCIA EMPRESA
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ANEXO II - INDICE DE CONTENIDOS

A continuacién, se detalla el indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la
Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no
financiera y diversidad, y su reflejo en el presente documento, asi como los comentarios que
se han estimado oportunos incluir.

El actual informe se ha elaborado conforme a los estandares GRI relevantes para dar
cumplimiento a los requerimientos de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre.

Respuesta

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado dentro del
informe

MODELO DE NEGOCIO

Breve descripcion del modelo de negocio del
Grupo, que incluird su entorno empresarial, su

Modelo de organizacion y estructura, los mercados en los que
negocio del & ye ’ . nlosq GRI 2-6y 2-1 Pag. 4-10
opera, sus objetivos y estrategias, y los principales
Grupo .
factores y tendencias que pueden afectar a su
futura evolucion.
POLITICAS Y PRINCIPALES RIESGOS
Politicas que aplica el Grupo, que incluyan los
procedimientos de diligencia debida aplicados de
Politicas identificacion, evaluacion, prevencién y atenuacion GRI 3-3 11-16

de riesgos e impactos significativos, y de
verificacion y control, asi como las medidas que se
han adoptado.
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Respuesta

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado dentro del
informe

Principales riesgos relacionados con esas

cuestiones vinculados a las actividades del Grupo,

entre ellas, cuando sea pertinente y proporcionado,

sus relaciones comerciales, productos o servicios

que puedan tener efectos negativos en esos

ambitos, y como el Grupo gestiona dichos riesgos,
Principales explicando los procedimientos utilizados para GRI 2-23, 3-3, 2-12,
riesgos detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos 2021-2

nacionales, europeos o internacionales de

referencia para cada materia. Debe incluirse

informacion sobre los impactos que se hayan

detectado, ofreciendo un desglose de los mismos,

en particular sobre los principales riesgos a corto,

medio y largo plazo.

Pag 11-16

INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Efectos actuales y previsibles de las actividades de

GRI 2-12 Pag. 19-21
la empresa

Procedimientos de evaluacion o certificacion

ambiental GRI 3-3, 2-12 Pag. 19-20

Recursos dedicados a la prevencion de riesgos

General .
ambientales

GRI 2-12 Pag. 19-22

Aplicacion del principio de precaucion GRI 3-3 Pag. 19-20

Provisiones y garantias para riesgos ambientales GRI 2-27 Pag. 20

Medidas para prevenir, reducir o reparar las

emisiones de carbono que afectan gravemente al

medioambiente, teniendo en cuenta cualquier GRI 3-3, 2-25, 302-
forma de contaminacién atmosférica especificade 4, 305-5, 305-7
una actividad, incluido el ruido y la contaminacién

luminica.

Contaminacion Pag. 21-22

Economia Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion,
circulary otras formas de recuperacién y eliminacién de 306-2 Pag. 20-22
prevencion y desechos.
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Respuesta
Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado dentro del
informe
gestion de
residuos Acciones para combatir el desperdicio de alimentos Marco interno Pag. 21
Consumo de aguay el §um|n|stro de agua de Marco interno Pag. 30
acuerdo con las limitaciones locales
Consumo de materias primas y las medidas ) . )
Uso sostenible  adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso GRI 3-3 Pag. 23-30
de los recursos
Ener‘gla: Consumo, dlrectqe |nd|rec.to., de.energla; GRI 302-1, 302-3, ]
medidas tomadas para mejorar la eficiencia 302-4 Pag. 23-30
energética, uso de energias renovables
Emisiones de gases de efecto invernadero GRI 305-1, 305-2, Pag. 21-22;
generadas 305-3, 305-4 26
Medidas adoptadas para adaptarse a las GRI 102-15, 103-2, .
. RN Pag. 21-22
. consecuencias del cambio climatico 305-5
Cambio
climatico
Met:f\s de reduccion estableadgs vqun’Fa.rlamente 2 GRI3-3 Pag. 21-22
medio y largo plazo para reducir las emisiones GEI
y medio implementados a tal fin.
N.Ied.ldas jcomadas para preservar o restaurar la GRI 3-3 Pag. 30
biodiversidad.
Proteccién de la
biodiversidad o
Impactos causados por las actividades u GRI 304-1 Pag. 30

operaciones en areas protegidas.

INFORACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL
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Respuesta
dentro del
informe

Namero total y distribucién de empleados por

; ., ; GRI 2-7, 405-1 Pag. 31-32
sexo, edad, pais y categoria profesional.
Numero total y distribucién de modalidades de GRI 2-7 Pag. 33-34
contrato de trabajo.
Promedio anual de contratos indefinidos,
temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y GRI 2-7 Pag. 33-34
categoria profesional.
Numero de despidos por sexo, edad y categoria GRI 401-1 Pg. 35
profesional.
Empleo Brecha salarial. GRI 405-2 Pag. 36
Remuneraciones medias y su evolucion
desagregados por sexo, edad y categoria GRI 405-2 Pag. 36
profesional.
La remuneracion media de los consejeros y Dato
directivos, incluyendo la retribucién variable, excluido por
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de ~ GRI 2-19, 2-20 razones de
previsién de ahorro a largo plazo y cualquier otra confidenciali
percepcion desagregada por sexo. dad.
Implantacion de politicas de desconexién laboral. GRI 3-3 Pag. 36
Empleados con discapacidad. GRI 405-1 Zgg' 37-38;
Organizacién del tiempo de trabajo. GRI 2-7, 3-3 Pag. 38-39
Organizacién
del trabajo
Ndmero de horas de absentismo. GRI 403-2 a) Pag. 42-44
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Respuesta

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado dentro del
informe

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la
conciliaciéon y fomentar el ejercicio corresponsable  GRI 3-3, 401-3 Pag. 30; 38
de estos por parte de ambos progenitores.

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo. GRI 3-3 Pag. 41-42
Salud y
seguridad Numero de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales por sexo, tasa de frecuencia y gravedad GRI 3-3, 403-10 Pag. 42-43
por sexo.
Organlgac'lon del dlalggo social, incluidos los GRI 2-29, 402-1, ]
procedimientos para informar y consultar al 403-1 Pag. 39
personal y negociar con ellos.
Relguones Porcer.ltaje de erlnpleados cubiertos por convenio GRI 2-30 Pag. 39
sociales colectivo por pais.
Balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de lasalud y la GRI403-1, 403-4 Pag. 39
seguridad en el trabajo.
Polltlca.s’ implementadas en el campo de la GRI 3-3 Pag. 39-40
formacién.
Formacién
Cantlda’d total de.horas de formacion por GRI 404-1 Pag. 40
categorias profesionales.
Accesibilidad A.cce5|b|I.|dad universal de las personas con GRI 3-3 Pag. 44-45
discapacidad.
Medidas adoptadas para promover la igualdad de GRI 3-3 Pag. 15; 30;
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres. 38; 45
Igualdad
Planes de igualdad. GRI 3-3 Pag. 38
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Respuesta

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado dentro del
informe

Medidas adoptadas para promover el empleo. GRI 3-3 Pag. 48

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de

GRI 3-3 Pag. 15; 38
sexo.
La integracion y accesibilidad universal de las GRI 3-3 Pag, 37-38;
personas con discapacidad. 44-45
Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su ) i Pag, 15; 44-
caso, de gestion de la diversidad. GRI 3-3, 406-1 45

INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Aplicacion de procedimientos de debida diligencia GRI 3-3 Pag. 12-13;
en materia de Derechos Humanos. 44-45
Prevencion de los riesgos de vulneracion de
dgrgchos humanos Y, en su caso, medidas para GRI 3-3,412-1 Pag. 12-13;
mitigar, gestionar y reparar posibles abusos 44-45
cometidos.

Derechos

humanos Denuncias por casos de vulneracién de derechos ~ GRI 2-26, 3-3,411-  Pag. 12-13;
humanos. 1,419-1 44-45
Promociéon y cumplimiento de las disposiciones de
los convenios fundamentales de la OIT
relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacién colectiva, Pag. 12-13;

la eliminacién de la discriminacién en el empleo vy la GRI 3-3 39; 44-45

ocupacion, la eliminacién del trabajo forzoso u
obligatorio y la abolicion efectiva del trabajo
infantil.

INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Corrupcién y Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el
soborno soborno.

Pag. 12-16;

GRI 2-23, 3-3 44
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Estdndar utilizado

Respuesta
dentro del
informe

Medidas para luchar contra el blanqueo de

capitales. GRI 3-3 Pag. 15
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo  GRI 3-3, 201-1, 203- . )
de lucro. 2,415-1 Pag. 45-48
INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD
Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo GRI 203-1, 203-2, Pag. 33-34;
37-39; 48-
y el desarrollo local. 204-1,413-1 49
Compromisos  |mpacto de la actividad de la sociedad en las GRI203-1,203-2, . 44 49
de laempresa  Poblaciones locales y en el territorio. 413-1 &
con el
desarrollo
sostenible Relaciones mantenidas con los actores de las
comunidades locales y las modalidades del didlogo  GRI 2-29,413-1 Pag. 44-49
con estos.
Acciones de asociacién o patrocinio. g—;gé_zl-zs, 201-1, Pag. 45-48
Inc[usmn en-la politica de compras de.cuestlones GRI 3-3 Pag. 19-20
sociales, de igualdad de género y ambientales.
Subcontratacion Consideracion en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y GRI 2-6, 3-3 Pag. 19-20
y proveedores .
ambiental.
Slstema§ de supervision y auditorias y resultados GRI 308-1 Pag. 19-20
de las mismas.
Consumidores Medidas para la salud y la seguridad de los GRI 3-3, 416-1 Pag. 16-18

consumidores.
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Respuesta

Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado dentro del
informe

Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y

resolucion de las mismas. GRI 2-26, 3-3 Pag. 16-18
Beneficios obtenidos pais por pais GRI 207-4 Pag. 49-50
::li‘lsf((:)arlmacién Impuestos sobre beneficios pagados GRI 207-4 Pag. 49-50
Subvenciones publicas recibidas GRI 207-4 Pag. 49-50
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Las abejas son esenciales para mantener la biodiversidad
gracias a su funcién en la polinizacién. Al mover el polen de
una flor a otra, permiten lareproduccién de plantas, loque
mantiene ecosistemas variadosy saludables.

Sin las abejas, numerosas especies vegetales y animales
podrian estar en peligro. En 2024, se estima que alrededor
del 75% de los cultivos alimentarios del mundo dependen
de la polinizacion, siendo las abejas uno de los vectores
principales que contribuye al mantenimientode laseguridad
alimentaria global.

Fotografia:
David Gonzalez Garcia
Dpto. logistica Sevilla, Espana, Amara NZero



